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SOROTAN PASARAN BURUH SUKU TAHUN KETIGA 2024

ISI KANDUNGAN SOROTAN DATA UTAMA

Sumber:  Sorotan Pasaran Buruh Suku Tahun Ketiga 2024, Jabatan Perangkaan Malaysia

Guna tenaga Malaysia terus berkembang pada suku ketiga 2024 kepada 16.72 juta
orang dengan permintaan buruh yang berterusan



SOROTAN PASARAN BURUH SUKU TAHUN KETIGA 2024

ISI KANDUNGAN SOROTAN DATA UTAMA

Sumber:  Sorotan Pasaran Buruh Suku Tahun Ketiga 2024, Jabatan Perangkaan Malaysia

▪ Guna Tenaga meningkat pada suku ketiga 2024, mencapai 16.72 juta orang
di tengah permintaan buruh yang berterusan.

▪ Penawaran buruh menunjukkan tren peningkatan yang berterusan pada ST3
2024, dengan tenaga buruh meningkat 2.6 peratus tahun ke tahun kepada
17.26 juta orang, bersamaan dengan kadar penyertaan tenaga buruh (KPTB)
sebanyak 70.5 peratus. Jumlah orang yang bekerja meningkat dengan ketara
sebanyak 2.9 peratus, naik daripada 2.8 peratus pada suku sebelumnya,
mencapai 16.72 juta orang. Sementara itu, jumlah penganggur menurun
sebanyak 4.4 peratus tahun ke tahun kepada 547.9 ribu orang.

▪ Bilangan penduduk dalam guna tenaga tidak penuh berkaitan masa (bekerja
kurang daripada 30 jam seminggu tetapi mampu dan bersedia untuk bekerja
lebih banyak jam) menurun sebanyak 15.8 peratus tahun ke tahun kepada
159.1 ribu orang. Hasilnya, kadar guna tenaga tidak penuh berkaitan masa
menurun sebanyak 0.2 mata peratus tahun ke tahun kepada 1.0 peratus.

▪ Permintaan buruh dalam sektor ekonomi mengekalkan trajektori
peningkatan, dengan jumlah pekerjaan meningkat sebanyak 1.2 peratus
tahun ke tahun kepada 9.01 juta pada ST3 2024. Jawatan diisi juga
meningkat sebanyak 1.2 peratus tahun ke tahun kepada 8.82 juta. Dalam
masa yang sama, kekosongan jawatan meningkat sebanyak 0.4 peratus
tahun ke tahun, berjumlah 191.8 ribu pada ST3 2024.

▪ Ekonomi Malaysia berkembang sebanyak 5.3 peratus pada ST3 2024,
didorong oleh aktiviti pelaburan yang kukuh dan pertumbuhan eksport yang
berterusan. Pertumbuhan ini disumbangkan oleh peningkatan perbelanjaan
isi rumah, keadaan pasaran buruh yang menggalakkan, dan sokongan dasar
kerajaan. Oleh itu, produktiviti buruh, yang diukur sebagai nilai tambah per
pekerja, meningkat sebanyak 2.4 peratus, mencapai RM25,077 per pekerja
pada ST3 2024.



DATA UTAMA MALAYSIA

SOROTAN DATA UTAMA RMK 12

2023 2024*

Penduduk (juta)

Jumlah 33.4 34.1P

Semenanjung Malaysia 27.1 27.7p

Sabah  3.6 3.7p

WP Labuan 0.1 0.1p

Sarawak 2.5 2.5p

Jantina (juta)

Lelaki 17.5 17.9p

Perempuan 15.9 16.2p

Etnik warganegara (%)

Melayu 57.9 58.1p

Bumiputera lain 12.2 12.3p

Cina 22.6 22.4p

India 6.6 6.5p

Lain-lain 0.7 0.7p

Kadar Pertumbuhan Penduduk Tahunan (%)

(Data suku tahun kedua 2024 adalah berbanding suku tahun

kedua 2023)

2.1 1.6p

Kelahiran dan Kematian (per 1,000 penduduk)

Kadar Kelahiran Kasar 13.6 -

Kadar Kematian Kasar 5.9 -

Kadar Kesuburan Jumlah 1.7 -

(Jumlah bayi dilahirkan bagi setiap wanita dalam tempoh

reproduktif (15-49 tahun))

Jangkaan Hayat Ketika Lahir (tahun) 74.0 75.2e

Lelaki 71.8 73.0e

Perempuan 76.6 77.8e

Produktiviti

Produktiviti Buruh (Nilai ditambah per pekerja) (%)

Produktiviti Buruh (Nilai ditambah per jam bekerja) (%)    

(Perubahan peratus tahunan/suku tahunan)                                                                         

0.7

0.1

2.4

2.6

Indeks Harga Pengguna (2010=100)

Malaysia 130.4 -

Perubahan % Indeks Tahunan (inflasi tahunan) 2.5 -

Sumber : Jabatan Perangkaan Malaysia

Nota:  

*Data Suku Tahun Ketiga 2024
eData anggaran
P Data awalan



DATA UTAMA MALAYSIA

SOROTAN DATA UTAMA RMK 12

Sumber : Jabatan Perangkaan Malaysia

2023 Q3 2023 Q2 2024 Q3 2024

Guna Tenaga 

Tenaga Buruh (‘000) 16,366.8 16,824.0 17,148.9 17,263.3

Lelaki 10,188.5 10,300.2 10,501.1 10,557.5

Perempuan 6,178.3 6,523.8 6,647.9 6,705.8

Penduduk Bekerja (‘000) 15,813.4 16,250.9 16,591.2 16,715.4

Lelaki 9,849.5 9,968.4 10,178.4 10,241.1

Perempuan 5,963.8 6,282.5 6,412.8 6,474.4 

Penganggur (‘000) 553.4 573.1 557.8 547.9

Lelaki 338.9 447.8 322.7 393.9

Perempuan 214.5 125.3 235.1 154.0

Luar Tenaga Buruh (‘000) 6,997.8 7,182.3 7,188.8 7,224.4

Lelaki 2,188.3 2,112.9 2,096.8 2,098.8

Perempuan 4,809.5 5,069.3 5,092.0 5,125.6

Kadar Pengangguran (%) 3.4 3.4 3.3 3.2

Lelaki 3.3 3.2 3.1 3.0

Perempuan 3.5 3.7 3.5 3.5

Kadar Penyertaan Tenaga Buruh, KPTB (%) 70.0 70.1 70.5 70.5

Lelaki 82.3 83.0 83.4 83.4

Perempuan 56.2 56.3 56.6 56.7

Keluaran Dalam Negara Kasar (KDNK) 2023p Q3 2023 Q2 2024 Q3 2024

▪KDNK pada harga semasa (RM bilion) 1,822.9 463.2 472.5 490.6

▪KDNK pada harga malar 2015 (RM bilion) 1,568.0 397.9 400.7 419.2

▪
Pertumbuhan KDNK pada harga malar

2015 (%)
3.6 3.1 5.9 5.3

▪Pendapatan Negara Kasar (PNK) pada harga 1,770.0 450.3 457.0 473.7

semasa (RM bilion)

▪Pendapatan Negara Kasar (PNK) pada harga 1,543.1 392.3 393.7 409.0

malar 2015 (RM bilion)

▪PNK per Kapita pada harga semasa (RM) 52,991 53,659 53,669 55,541

▪

Sumbangan pampasan pekerja

(Compensation of Employees (CE)) kepada

KDNK pada harga semasa (%))

33.1

Pelaburan Langsung Asing di Malaysia 

(RM Juta)
40,403r 9,207r 9,084p 14,515p

Nota : p Data awalan r Data dikemaskini



PURATA PENDAPATAN GARIS KEMISKINAN (PGK)
MENGIKUT NEGERI, 2019 DAN 2022

SOROTAN DATA UTAMA RMK 12

Sumber: Laporan kemiskinan di Malaysia, 2022,
Jabatan Perangkaan Malaysia

Negeri 2019 (RM) 2022 (RM)

Malaysia 2,208 2,589

Johor 2,505 2,627

Kedah 2,254 2,271

Kelantan 2,139 2,297

Melaka 2,375 2,670

Negeri Sembilan 2,088 2,402

Pahang 2,270 2,480

Pulau Pinang 1,989 2,250

Perak 2,077 2,297

Perlis 1,967 2,140

Selangor 2,022 2,830

Terengganu 2,507 2,751

Sabah 2,537 2,742

Sarawak 2,131 2,618

W.P. Kuala Lumpur 2,216 2,816

W.P. Labuan 2,633 2,576

W.P. Putrajaya 2,128 2,450

Konsep dan metodologi PGK

Konsep dan metodologi PGK ini adalah berasaskan konsep keperluan minimum makanan dan
bukan makanan setiap ahli isi rumah untuk hidup sihat dan aktif dalam masyarakat. Oleh itu,
maksud PGK ini boleh dipermudahkan sebagai merujuk kepada jumlah pendapatan yang
diperlukan oleh sesebuah isi rumah bagi memenuhi keperluan minimum makanan dan bukan
makanan. Selain itu, penentuan nilai PGK ini juga mengambi kira ciri-ciri demografi seperti saiz isi
rumah, umur, jantina dan lokasi isi rumah berkenaan (negeri, bandar dan luar bandar).



DATA UTAMA KSP RMK 12 GUNA TENAGA

Sumber:  Jabatan Perangkaan Malaysia dan Kementerian Ekonomi

PENDUDUK MENGIKUT UMUR, ETNIK DAN STRATA, 2015 - 2025

Nota: 1 Termasuk Melayu dan Bumiputera yang lain
2 Termasuk pemastautin tetap, pekerja asing dengan permit kerja, pegawai dagang dan pelajar asing

Perkara

Sebenar Sasaran dipinda Kadar 
Pertumbuhan 

Tahunan 
Purata, %2015 2020 2021 2022 2025

Juta
%

Jumlah
Juta

%
Jumlah

Juta
%

Jumlah
Juta

%
Jumlah

Juta
%

Jumlah

RMKe-
11

2016-
2020

RMKe-
12

2021-
2025

Jumlah
Penduduk 31.2 100.0 32.4 100.0 32.6 100 32.7 100.0 34.3 100.0 0.9 1.1

Struktur Umur

0-14 tahun 7.8 24.9 7.8 24 7.7 23.6 7.6 23.2 7.7 22.4 -0.5 -0.3

15-64 tahun 21.6 69.2 22.5 69.3 22.6 69.3 22.7 69.5 24.0 70.0 1.1 1.3
65 tahun dan ke 
atas 1.8 5.9 2.2 6.8 2.3 7.1 2.4 7.3 2.6 7.6 4.9 3.4

Etnik

Warganegara 28.1 90.0 29.9 91.7 30.0 92.1 30.2 92.6 31.2 91.1 1.1 0.9

Bumiputera1 19.2 68.3 20.7 69.4 20.9 69.6 21.1 69.4 21.9 70.3 1.5 1.1

Cina 6.6 23.6 6.9 23.2 6.9 23 6.9 23.2 6.9 21.8 0.3 0.0

India 2.0 7.1 2.0 6.7 2.0 6.7 2.0 6.7 2.2 7.0 0.0 1.9

Lain-lain 0.3 1.0 0.3 0.7 0.2 0.7 0.2 0.7 0.2 0.9 0.0 -7.8
Bukan
Warganegara2 3.1 10.0 2.7 8.3 2.6 7.9 2.4 7.4 3.1 8.9 -0.7 2.5

Strata

Bandar 23.2 74.3 24.4 75.1 24.5 75.3 24.7 75.5 27.1 79.1 1.5 2.1

Luar Bandar 8.0 25.7 8.1 24.9 8.1 24.7 8.0 24.5 7.2 20.9 -0.3 -2.4

Kadar 
Kesuburan, % 2.0 1.8 1.7 1.7 1.5
Umur Penengah, 
tahun 27.8 29.7 30.1 30.4 30.7
Nisbah
Tanggungan, % 44.5 44.3 44.1 43.9 44.2



TENAGA BURUH, GUNA TENAGA DAN PEWUJUDAN PEKERJAAN, 
2015 - 2025

Sumber: Jabatan Perangkaan Malaysia dan Kementerian Ekonomi

DATA UTAMA KSP RMK 12 GUNA TENAGA



GUNA TENAGA MENGIKUT KUMPULAN PEKERJAAN UTAMA, 
2015 - 2025

Sumber: Jabatan Perangkaan Malaysia dan Kementerian Ekonomi

Nota:  Hasil tambah mungkin berbeza kerana pembundaran

DATA UTAMA KSP RMK 12 GUNA TENAGA

Perkara

Sebenar
Sasaran
Dipinda

Kadar Pertumbuhan
Tahunan Purata, %

2015 2020 2021 2022 2025

RMKe-11 
2016-2020

RMKe-12 
2021-2025

‘000 
Orang

% 
Jumlah

'000 
Orang

% 
Jumlah

‘000 
Orang

% 
Jumlah

000 
Orang

% 
Jumlah

'000 
Orang

% 
Jumlah

Sasaran
Dipinda

Mahir

Pengurus 719 5.1 808 5.4 687 4.6 712 4.6 1,197 7.3 1.2 8.2

Profesional 1,462 10.4 1,868 12.5 1,961 13.0 1,993 12.9 2,181 13.3 5.6 3.1

Juruteknik dan 
Profesional
Bersekutu

1,407 10.0 1,547 10.3 1,807 12.0 1,855 12.1 2,361 14.4 3.4 8.8

Separuh Mahir

Pekerja
Sokongan
Perkeranian

1,241 8.8 1,242 8.3 1,507 10.0 1,535 10.0 1,476 9.0 1.4 3.5

Pekerja
Perkhidmatan
dan Jualan

3,189 22.7 3,632 24.3 3,612 24.0 3,763 24.4 3,280 20.0 2.1 -2.0

Pekerja Mahir 
Pertanian, 
Perhutanan, 
Penternakan 
dan Perikanan

940 6.7 916 6.1 720 4.8 724 4.7 984 6.0 -0.7 1.4

Pekerja
Berkemahiran
dan 
Pertukangan
yang berkaitan

1,579 11.2 1,473 9.8 1,301 8.6 1,381 9.0 1,640 10.0 -2.8 2.2

Operator
Mesin dan Loji
dan Pemasang

1,585 11.3 1,690 11.3 1,554 10.3 1,584 10.3 1,476 9.0 1.8 -2.7

Berkemahiran
Rendah

Pekerja Asas 1,946 13.8 1,780.3 11.9 1,915 12.7 1,845 12.0 1,804 11.0 -1.1 0.3

Jumlah Guna
Tenaga

14,068 100.0 14,957 100.0 15,064 100.0 15,392 100.0 16,398 100.0 1.4 1.9



PRODUKTIVITI BURUH MENGIKUT JENIS AKTIVITI EKONOMI, 
2015 – 2025 (Pada harga malar 2015)

Sumber: Jabatan Perangkaan Malaysia dan Kementerian Ekonomi

DATA UTAMA KSP RMK 12 GUNA TENAGA

GUNA TENAGA MENGIKUT KATEGORI KEMAHIRAN, 2015 - 2025

Perkara

Sebenar Sasaran Dipinda

Kadar 
Pertumbuhan

Tahunan Purata, 
%

2015 2020 2021 2022 2025
RMKe-11 

2016-
2020

RMKe-
12 

2021-
2025

000 
Orang

% 
Jumlah

'000 
Orang

% 
Jumlah

000 
Orang

% 
Jumlah

000 
Orang

% 
Jumlah

'000 
Orang

% 
Jumlah

Sasaran
Dipinda

Malaysia 14,068 100.0 14,957 100.0 15,064 100.0 15,392 100.0 16,398.0 100.0 1.2 1.9

Mahir 3,588 25.5 4,223 28.2 4,455 29.6 4,561 29.6 5,739.3 35.0 3.3 6.3

Separuh Mahir 8,534 60.7 8,953 59.9 8,694 57.7 8,987 58.4 8,854.9 54.0 1.0 -0.2

Berkemahiran
Rendah

1,946 13.8 1,780 11.9 1,915 12.7 1,844 12.0 1,803.8 11.0 -1.8 0.3

Perkara

RM juta Kadar Pertumbuhan Tahunan Purata, %

Sebenar
Sasaran
Dipinda

RMKe-
11

RMKe-12

Sasaran
Asal

Prestasi Sasaran Dipinda

2015 2020 2021 2022 2025
2016-
2020

2021-
2025

2021-
2022

2023-
2025

2021-
2025

Pertanian
51,984 53,116 52,840 53,240 56,890 0.4 2.5 0.1 2.2 1.4 

Perlombongan
dan
Pengkuarian

1,303,562 1,259,637 1,249,966 1,267,278 1,449,300 
-0.7 

1.5 0.3 4.6 2.8 

Pembuatan
110,305 120,550 128,662 133,902 148,210 1.8 4.3 5.4 3.4 4.2 

Pembinaan
36,496 38,322 36,732 38,658 47,290 1.0 3.8 0.4 6.9 4.3 

Perkhidmatan
79,095 84,480 85,089 90,636 101,770 1.3 3.6 3.6 3.9 3.8 

Keseluruhan
84,114 89,179 90,952 95,858 107,170 1.2 3.6 3.7 3.8 3.7 



Petunjuk: L = Lelaki, P= Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023, 

Jabatan Perangkaan Malaysia

POPULASI & GUNA TENAGA MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Penduduk Umur Bekerja
(15-64 Tahun)

Tenaga buruh
(16.37 juta)

L:10.19 P:6.18

Luar Tenaga Buruh
(7.00 juta)

L:2.19  P:4.81

Bekerja
(15.81 juta)

L: 9.85 P :5.96

Penganggur
(0.55 juta)

L: 0.34  P: 0.21

Majikan
0.58 (juta) 

L:0.45  P:0.12

Pekerja
(12.42 juta)

L:7.53 P:4.89

Bekerja Sendiri
(2.38 juta)

L:1.67  P:0.71

Pekerja keluarga
tanpa gaji
(0.44 juta)

L:0.20   P:0.24

Akan melanjutkan
pelajaran

(0.11 juta)  
L:0.06 P:0.05

Masih belajar
(2.76 juta)

L:1.30  P:1.46

Kerja rumah/
Tanggungjawab

keluarga
(3.07 juta)

L:0.09  P:2.98

Sudah bersara
(0.72 juta)

L:0.50  P:0.23

Tidak berminat
(0.08 juta)

L:0.06  P:0.02

Hilang upaya
(0.25 juta)

L:0.18  P:0.07

Kadar 
pengangguran

3.4%
L: 3.3%  P: 3.5%

Kadar penyertaan
tenaga buruh

70.0%
L:82.3% P:56.2%



’

Sumber: Laporan Survei Tenaga Buruh Suku Tahun Ketiga 2024 dan Laporan Produktiviti Buruh Suku

Ketiga 2024, Jabatan Perangkaan Malaysia

PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT 
PEKERJAAN & INDUSTRI, MALAYSIA, Q3/2024

‘000

Penduduk Bekerja

16715.4

Pekerjaan

Pengurus

700.6

Profesional

2,125.9

Juruteknik dan Profesional

Bersekutu

1,801.3

Pekerja Sokongan Perkeranian

1,825.3

Pekerja Perkhidmatan dan Jualan

4,273.2

Pekerja Mahir Pertanian, 

Perhutanan dan Perikanan

673.8

Pekerja Kemahiran dan Pekerja

Pertukangan Yang Berkaitan

1,365.1

Operator Loji dan Mesin dan 

Pemasang

1,730.8

Pekerjaan Asas

2,219.6

Industri

Pertanian

1,907

Perlombongan dan Pengkuarian

76

Pembuatan

2,853

Pembinaan

1,410

Perkhidmatan

10,468

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR



PENGANGGUR DAN KADAR PENGANGGURAN
MENGIKUT NEGERI, MALAYSIA, Q3/2024

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

48.5

Johor

Kedah 

Kelantan 

Melaka 

Negeri Sembilan 

Pahang 

Pulau Pinang 

Perak 

Selangor 

Perlis 

Terengganu 

Sabah 

Sarawak 

WP Kuala Lumpur 

WP Labuan 

WP Putrajaya 

44.7

17.2

31.4

9.6

11.6

19.7

19.6

36.0

2.7

77.5

17.4

181.5

26.5

3.1

0.7

Penganggur (‘000)

547.9

Kadar Pengangguran (%)

3.2

6.1

2.3

1.6

3.7

2.1

2.2

2.6

2.0

3.1

2.2

1.9

3.2

7.9

3.0

2.0

3.2

Sumber: Laporan Survei Tenaga Buruh Suku Tahun Ketiga 2024 ,

Jabatan Perangkaan Malaysia



RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Johor

Kedah 

Kelantan 

Melaka 

Negeri Sembilan 

Pahang 

Pulau Pinang 

Perak 

Selangor 

Perlis 

Terengganu 

Sabah 

Sarawak 

WP Kuala Lumpur 

WP Labuan 

WP Putrajaya 

71.5

71.4

66.3

63.0

67.0

66.3

64.8

73.1

65.7

66.2

76.3

60.4

71.6

74.9

67.7

73.0

KPTB (%)

70.5

Luar Tenaga Buruh (‘000)

7,224.4

24.4

785.0

551.6

504.8

228.1

267.5

413.2

356.4

598.4

61.9

1,249.4

354.0

906.9

299.4

13.7

609.7

Sumber: Laporan Survei Tenaga Buruh Suku Tahun Ketiga 2024,

Jabatan Perangkaan Malaysia

KADAR PENYERTAAN TENAGA BURUH (KPTB) DAN 
LUAR TENAGA BURUH MENGIKUT NEGERI, MALAYSIA, 

Q3/2024



PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT 
PEKERJAAN & INDUSTRI, MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

‘000

Penduduk Bekerja

(15,813.4)  L: 9,849.5  P: 5,963.8

Pekerjaan

Pengurus

(762.5)

L: 569.2 P:193.4

Profesional

(2,141.5)

L:1,067.6  P: 1,074.0

Juruteknik dan Profesional

Bersekutu

(1,906.8) L:1,354.6  P:552.2

Pekerja Sokongan Perkeranian

(1,562.9) L:497.1  P:1,065.8

Pekerja Perkhidmatan dan Jualan

(3,744.0) L:1,854.9  P:1,889.0

Pekerja Mahir Pertanian, 

Perhutanan, Penternakan dan 

Perikanan

(703.1) L:580.8  P:122.3

Pekerja Kemahiran dan Pekerja

Pertukangan Yang Berkaitan

(1,402.3)  L:1,109.0  P:293.2

Operator Mesin dan Loji, dan 

Pemasang

(1,634.1) L:1,316.6  P:317.5

Pekerja Asas

(1,956.2)  L:1,499.8  P:456.4

Industri1

Pertanian, Perhutanan dan 

Perikanan

(1,437.4)

L:1,195.9  P:241.6

Perlombongan dan Pengkuarian

(88.8) 

L:59.1  P:29.7

Pembuatan

(2,597.8) 

L:1,704.6  P:893.2

Pembinaan

(1,284.5) 

L:1,127.6  P:156.9

Perkhidmatan

(10,138.4) 

L:5,614.8  P:4,523.7

Aktiviti Isi Rumah Sebagai Majikan

(99.2) 

L:5.4 P:93.9

Bekalan elektrik,gas,wap dan 

pendingin udara

(81.5)

L:73.9  P:7.6

Bekalan air;pembentungan, 

pengurusan sisa dan aktiviti

pemulihan

(85.5) 

L:68.2  P:17.2

1Termasuk ‘Aktiviti badan dan pertubuhan luar wilayah’

Petunjuk: L = Lelaki , P= Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia



Petunjuk: L = Lelaki , P= Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT KUMPULAN UMUR &
KELULUSAN TERTINGGI DIPEROLEH, MALAYSIA, 2023

Kumpulan Umur

15-19  tahun

(604.2) L:322.9  P:281.3

20-24 tahun

(1,796.2) L:1,177.3  P:618.9

25-29 tahun

(2,420.4)  L:1,451.9  P:968.5

30-34 tahun

(2,431.6) L:1,465.5 P:966.1

35-39 tahun

(2,370.0)  L:1,469.4 P:900.7

40-44 tahun

(2,129.5) L:1,286.1  P:843.4

45-49 tahun

(1,528.5) L:968.6  P:560.0

50-54 tahun

(1,219.5)  L: 789.4  P:430.2

55-59 tahun

(868.4)  L:605.4  P:263.1

60 - 64 tahun

(444.9)  L:313.1  P:131.7

Kelulusan Tertinggi Diperoleh

UPSR/UPSRA atau yang setaraf

(1,110.7) L:775.3  P:335.4

PT3/PMR/SRP/LCE/SRA atau yang 

setaraf

(1,464.7) L:1,029.3  P:435.4

SPM atau yang setaraf

(6,899.5) L:4,509.3 P:2,390.3

STPM atau yang setaraf

(532.3  L:298.1  P:234.1

Sijil

(334.3) L:236.6 P:97.7

Diploma

(1,774.9 L:934.1 P:840.8

Ijazah

(2,851.1) L:1,484.5  P:1,366.6

Tiada Sijil

(474.8) L:334.1  P:140.7

Tidak berkenaan

(371.0) L:248.3  P:122.8

‘000

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Penduduk Bekerja

(15,813.4)  L: 9,849.5  P: 5,963.8



Petunjuk: L = Lelaki P = Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

PENDUDUK BEKERJA
MENGIKUT NEGERI DAN JANTINA MALAYSIA, 2023

Penduduk Bekerja

15,813.4

1,369.5

588.2

413.9

306.0

336.9

483.1

549.3

711.9

77.8

2,244.0

P: 5,963.8

‘000

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

307.9

1,017.5

758.0

630.2

27.1

28.1

648.4

339.3

247.2

193.7

199.2

237.8

356.3

392.3

47.1

1,614.9

154.4

604.7

447.7

16.3

30.0

434.5

Johor 

2,017.9

Kedah

927.5

Kelantan

661.1

Melaka

499.8

Negeri Sembilan

536.1

Pahang  

720.9

Pulau Pinang 

905.6

Perak 

1,104.2

Selangor 

3,858.9

Perlis  

124.9

Terengganu

462.4

Sabah  

1,622.2

Sarawak 

1,192.5

WP Kuala Lumpur 

1,077.9

WP Labuan 

43.4

WP Putrajaya

58.1

L: 9,849.6



Petunjuk: L = Lelaki P = Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

KADAR PENYERTAAN TENAGA BURUH
MENGIKUT NEGERI DAN JANTINA MALAYSIA, 2023

Kadar penyertaan tenaga buruh

70.0

88.4

79.9

71.3

80.5

79.5

80.2

84.5

79.7

76.1

84.0

P: 56.2

%

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

76.6

83.0

84.2

80.6

85.3

78.1

50.8

49.8

43.2

58.0

51.4

47.3

57.4

50.4

47.3

69.7

42.0

55.9

66.5

50.0

79.2

52.4

Johor 

71.3

Kedah 

65.3

Kelantan 

57.3

Melaka 

70.1

Negeri Sembilan 

66.1

Pahang

65.1

Pulau Pinang

71.3

Perak

66.0

Selangor

77.4

Perlis 

61.7

Terengganu

60.0

Sabah 

70.1

Sarawak 

69.0

WP Kuala Lumpur 

74.2

WP Labuan

67.9

WP Putrajaya

78.6

L: 82.3



Petunjuk: L = Lelaki P = Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

PENGANGGUR MENGIKUT KUMPULAN UMUR DAN 
KELULUSAN TERTINGGI DIPEROLEH, MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Kadar Pengangguran dan Bilangan Penganggur 

2023 Q3/2023 Q3/2024

Kadar pengangguran (%) 3.4 3.4 3.2

Bilangan penganggur 

('000) 553.4 573.1 547.9

60 - 64 tahun

(18.7) L:15.7 P: 3.0 

Penganggur

(553.4)   L:338.9   P:214.5

Kumpulan Umur

15-19  tahun

(107.2) L:76.4   P:30.8 

20-24 tahun

(189.8) L:105.0   P:84.7 

25-29 tahun

(79.5) L:43.5 P:36.0

30-34 tahun

(52.7)  L:33.7 P:19.1 

35-39 tahun

(32.4) L:18.2 P:14.2 

40-44 tahun

(25.3) L:13.7 P:11.6 

45-49 tahun

(21.0) L:9.9 P:11.0 

50-54 tahun

(15.1) L:13.0 P:2.2 

55-59 tahun

(11.7) L:9.8 P:1.9 

‘000

Kelulusan Tertinggi Diperoleh

UPSR/UPSRA ATAU YANG SETARAF
(53.8) L:40.5 P:13.3 

PT3/PMR/SRP/LCE/SRA ATAU YANG 
SETARAF

(52.3) L:36.0 P:16.2 

SPM ATAU YANG SETARAF
(255.1) L:156.0  P:99.1 

STPM ATAU YANG SETARAF
(20.7) L:13.1 P:7.6 

SIJIL
(11.1) L:6.7 P:4.4

DIPLOMA
(49.8) L:27.9 P:21.9

IJAZAH
(53.8) L:23.4 P:30.4

TIADA SIJIL
(28.5) L:16.9 P:11.5

TIDAK BERKENAAN
(28.3) L:18.5 P:9.9



Petunjuk: L = Lelaki P = Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

PENDUDUK LUAR TENAGA BURUH MENGIKUT 
KUMPULAN UMUR, MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Luar tenaga buruh

(6,997.8)   L: 2,188.3   P: 4,809.5

Kumpulan umur

15-19  tahun

(2,064.4) L:1,053.5  P:1,010.9

20-24 tahun

(1,028.5) L:351.5   P:677.0 

25-29 tahun

(400.8) L:107.1  P:293.8 

30-34 tahun

(395.6)  L:57.8 P:337.9 

35-39 tahun

(457.0) L:25.1 P:431.9 

40-44 tahun

(333.1)  L:27.2 P:305.9 

45-49 tahun

(415.6) L:36.7  P:378.9 

50-54 tahun

(448.9) L:55.8  P:393.1 

55-59 tahun

(604.5) L:133.0 P:471.5 

60 - 64 tahun

(849.4) L:340.6  P:508.7

‘000



PENDUDUK BEKERJA KURANG DARI 30 JAM
MENGIKUT SEKTOR, MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Sebab bekerja
kurang

dari 30 jam   
Jumlah Pertanian

Pelombongan
dan 

Pengkuarian
Pembuatan Pembinaan Perkhidmatan

Jumlah ('000)
226.3 24.8 0.5 30.1 10.6 160.3 

Kerja tidak mencukupi/ 
memang keadaan kerja 
begitu 

164.1 13.5 0.3 22.4 7.9 120.1 

Bersara/ lanjut usia
3.4 0.9 - 0.3 0.2 2.1 

Kerja
rumah/tanggungjawab
keluarga 15.2 4.2 - 3.1 0.3 7.6 

Cuti
36.6 1.8 0.2 3.9 1.6 29.1 

Sakit/ cedera
1.3 0.3 - - 0.3 0.7 

Keadaan cuaca 5.7 4.2 - 0.5 0.3 0.7 



PERANGKAAN UTAMA 
TENAGA BURUH, MALAYSIA, 2004-2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Bilangan ('000) (%)

Tahun Tenaga 
buruh

Bekerja Bekerja 
kurang dari 

30 jam

Penganggur Luar
tenaga
buruh

Kadar 
penyertaan

tenaga
buruh

Kadar 
pengangguran

2004 10,346.2 9,979.5 599.3 366.6 5,730.5 64.4 3.5

2005 10,413.4 10,045.4 484.4 368.1 6,048.2 63.3 3.5

2006 10,628.9 10,275.4 471.9 353.6 6,205.1 63.1 3.3

2007 10,889.5 10,538.1 511.3 351.4 6,330.1 63.2 3.2

2008 11,028.1 10,659.6 470.7 368.5 6,575.7 62.6 3.3

2009 11,315.3 10,897.3 478.7 418.0 6,665.7 62.9 3.7

2010 12,303.9 11,899.5 503.0 404.4 7,023.0 63.7 3.3

2011 12,740.7 12,351.5 520.5 389.2 7,023.3 64.5 3.1

2012 13,221.7 12,820.5 589.3 401.2 6,927.4 65.6 3.0

2013 13,980.5 13,545.4 645.8 435.1 6,781.2 67.3 3.1

2014 14,263.6 13,852.6 534.8 411.1 6,821.0 67.6 2.9

2015 14,518.0 14,067.7 580.0 450.3 6,869.9 67.9 3.1

2016 14,667.8 14,163.7 502.8 504.1 6,987.6 67.7 3.4

2017 14,980.1 14,476.8 413.5 503.3 7,065.0 68.0 3.4

2018 15,280.3 14,776.0 437.5 504.3 7,094.4 68.3 3.3

2019 15,581.6 15,073.4 337.6 508.2 7,103.5 68.7 3.3

2020r 15,406.0 14,719.4 519.1 686.6 7,105.2 68.4 4.5

2021r 15,532.8 14,825.2 401.3 707.6 7,102.3 68.6 4.6

2022r 15,769.7 15,155.2 320.3 614.5 7,000.7 69.3 3.9

2023 16,366.8 15,813.4 226.3 553.4 6.997.8 70.0 3.4



PERANGKAAN UTAMA STATUS PEKERJAAN GRADUAN 
(WARGANEGARA) MENGIKUT JANTINA, 2014-2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Sumber: Kajian Pengesanan Graduan Institusi Pengajian Tinggi, Kementerian Pendidikan Malaysia

Tahun Jantina
Bekerja

Melanjutkan

Pengajian

Meningkatkan

Kemahiran

Menunggu 

Penempatan 

Pekerjaan

Belum 

Bekerja
Jumlah

Bilangan

2023

Lelaki 92,232 23,082 2,530 3,610 11,676 133,130 

Perempuan 114,568 27,428 3,341 6,569 19,430 171,336 

Jumlah 206,800 50,510 5,871 10,179 31,106 304,466 

2022

Lelaki 90,047 20,940 1,895 3,010 11,345 127,237

Perempuan 114,405 28,155 2,717 5,694 17,754 168,725

Jumlah 204,452 49,095 4,612 8,704 29,099 295,962

2021

Lelaki 77,924 23,045 2,136 3,369 15,858 122,332

Perempuan 98,332 30,725 3,117 6,184 25,609 163,967

Jumlah 176,256 53,770 5,253 9,553 41,467 286,299

2020

Lelaki 71,864 21,296 2,197 5,048 17,274 117,679

Perempuan 87,770 26,527 3,276 7,666 25,607 150,846

Jumlah 159,634 47,823 5,473 12,714 42,881 268,525

2019

Lelaki 83,138 22,187 1,748 5,380 15,370 127,823

Perempuan 106,405 27,688 2,281 8,563 25,791 170,728

Jumlah 189,543 49,875 4,029 13,943 41,161 298,551

2018

Lelaki 75,268 19,391 1,609 4,637 21,701 122,606

Perempuan 94,958 26,245 2,101 8,662 35,710 167,676

Jumlah 170,226 45,636 3,710 13,299 57,411 290,282

2017

Lelaki 56,420 17,106 1,904 4,242 18,772 98,444

Perempuan 84,837 26,389 3,164 7,664 34,601 156,655

Jumlah 141,257 43,495 5,068 11,906 53,373 255,099

2016

Lelaki 54,214 14,507 2,150 3,375 19,584 93,830

Perempuan 80,347 20,003 3,244 6,245 34,521 144,360

Jumlah 134,561 34,510 5,394 9,620 54,105 238,190

2015

Lelaki 48,597 16,047 1,694 3,214 19,972 89,524

Perempuan 73,143 24,020 2,082 5,919 34,880 140,044

Jumlah 121,740 40,067 3,776 9,133 54,852 229,568

2014

Lelaki 42,178 17,138 1,463 2,972 18,451 82,202

Perempuan 59,441 26,698 1,760 5,969 33,768 127,636

Jumlah 101,619 43,836 3,223 8,941 52,219 209,838

Sumber: Kajian Pengesanan Graduan Institusi Pengajian Tinggi, Kementerian Pendidikan Malaysia



TENAGA BURUH, KADAR PENYERTAAN TENAGA BURUH 
DAN PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT JANTINA, MALAYSIA, 

2004-2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Petunjuk: L = Lelaki, P = Perempuan, KPTB = Kadar Penyertaan Tenaga Buruh

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Tahun                                      
Tenaga Buruh ('000) KPTB  (%) Penduduk bekerja ('000)

Jumlah L P % L P Jumlah L P 

2004
10,346.2 6,615.1 3,731.1 64.4 80.9 47.2 9,979.5 6,390.4 3,589.1

2005
10,413.4 6,700.9 3,712.5 63.3 80.0 45.9 10,045.4 6,470.5 3,574.8

2006
10,628.9 6,843.5 3,785.4 63.1 79.9 45.8 10,275.4 6,618.6 3,656.8

2007
10,889.5 6,963.5 3,926.0 63.2 79.5 46.4 10,538.1 6,747.1 3,791.0

2008
11,028.1 7,074.6 3,953.5 62.6 79.0 45.7 10,659.6 6,851.1 3,808.5

2009
11,315.3 7,218.1 4,097.2 62.9 78.9 46.4 10,897.3 6,955.7 3,941.6

2010
12,303.9 7,955.5 4,348.4 63.7 79.3 46.8 11,899.5 7,707.8 4,191.7

2011
12,740.7 8,172.4 4,568.3 64.5 79.7 48.0 12,351.5 7,934.8 4,416.7

2012
13,221.7 8,419.0 4,802.6 65.6 80.5 49.5 12,820.5 8,169.5 4,651.0

2013
13,980.5 8,739.4 5,241.1 67.3 81.0 52.6 13,545.4 8,484.6 5,060.8

2014
14,263.6 8,823.2 5,440.4 67.6 80.6 53.7 13,852.6 8,587.5 5,265.1

2015
14,518.0 8,952.8 5,565.1 67.9 80.6 54.1 14,067.7 8,691.1 5,376.7

2016
14,667.8 9,012.1 5,655.7 67.7 80.2 54.3 14,163.7 8,729.7 5,434.0

2017
14,980.1 9,213.5 5,766.6 68.0 80.1 54.7 14,476.8 8,913.4 5,563.3

2018
15,280.3 9,330.2 5,950.1 68.3 80.4 55.2 14,776.0 9,041.8 5,734.2

2019
15,581.6 9,503.5 6,078.1 68.7 80.8 55.6 15,073.4 9,202.4 5,871.0

2020
15,406.0 9,566.2 5,839.8 68.4 80.3 55.1 14,719.4 9,151.2 5,568.2

2021
15,532.8 9,623.0 5,909.8 68.6 80.5 55.3 14,825.2 9,194.6 5,630.6

2022
15,769.7 9,776.2 5,993.6 69.3 81.5 55.6 15,155.2 9,402.1 5,753.1

2023
16,366.8 10,188.5 6,178.3 70.0 82.3 56.2 15,813.4 9,849.5 5,963.8



PENGANGGUR, KADAR PENGANGGURAN DAN LUAR TENAGA 
BURUH MENGIKUT JANTINA, MALAYSIA, 2004-2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Petunjuk: L = Lelaki, P = Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Tahun                                      
Penganggur ('000) Kadar pengangguran (%) Luar Tenaga Buruh ('000)

Jumlah L P % L P Jumlah L P

2004 366.6 224.7 142.0 3.5 3.4 3.8 5,730.5 1,563.7 4,166.9

2005 368.1 230.4 137.7 3.5 3.4 3.7 6,048.2 1,677.1 4,371.1

2006 353.6 224.9 128.7 3.3 3.3 3.4 6,205.1 1,719.6 4,485.5

2007 351.4 216.4 135.0 3.2 3.1 3.4 6,330.1 1,794.4 4,535.7

2008 368.5 223.5 145.0 3.3 3.2 3.7 6,575.7 1,881.1 4,694.6

2009 418.0 262.4 155.6 3.7 3.6 3.8 6,665.7 1,926.9 4,738.8

2010 404.4 247.7 156.8 3.3 3.1 3.6 7,023.0 2,071.7 4,951.2

2011 389.2 237.6 151.6 3.1 2.9 3.3 7,023.3 2,079.7 4,943.6

2012 401.2 249.6 151.6 3.0 3.0 3.2 6,927.4 2,036.7 4,890.7

2013 435.1 254.8 180.3 3.1 2.9 3.4 6,781.2 2,056.3 4,724.9

2014 411.1 235.7 175.4 2.9 2.7 3.2 6,821.0 2,126.2 4,694.9

2015 450.3 261.8 188.5 3.1 2.9 3.4 6,869.9 2,148.7 4,721.2

2016 504.1 282.4 221.7 3.4 3.1 3.9 6,987.6 2,229.7 4,757.9

2017 503.3 300.1 203.2 3.4 3.3 3.5 7,065.0 2,294.6 4,770.4

2018 504.3 288.4 215.9 3.3 3.1 3.6 7,094.4 2,271.3 4,823.2

2019 508.2 301.1 207.1 3.3 3.2 3.4 7,103.5 2,253.5 4,850.1

2020 686.6 415.0 271.6 4.5 4.3 4.7 7,105.2 2,342.3 4,762.9

2021 707.6 428.4 279.3 4.6 4.5 4.7 7,102.3 2,326.8 4,775.5

2022 614.5 374.1 240.4 3.9 3.8 4.0 7,000.7 2,217.2 4,783.5

2023 553.4 338.9 214.5 3.4 3.3 3.5 6,997.8 2,188.3 4,809.5



TENAGA BURUH, PENGANGGUR DAN KADAR 
PENGANGGURAN BELIA (15-24 TAHUN) MENGIKUT 

JANTINA, MALAYSIA, 2011-2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Petunjuk: L = Lelaki, P = Perempuan

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia

Tahun

Tenaga Buruh Belia
('000)

Penganggur
belia
('000)

Kadar Pengangguran belia
(%)

Jumlah L P Jumlah L P Jumlah L P

2011 2,427.8 1,489.7 938.1 235.5 135.0 100.5 9.7 9.1 10.7 

2012 2,478.4 1,540.0 938.4 246.4 146.4 99.9 9.9 9.5 10.7 

2013 2,592.9 1,601.4 991.5 253.5 139.7 113.8 9.8 8.7 11.5 

2014 2,606.6 1,592.6 1,014.0 248.0 137.3 110.7 9.5 8.6 10.9 

2015 2,567.2 1,572.5 994.7 273.6 155.8 117.8 10.7 9.9 11.8 

2016 2,613.7 1,582.9 1,030.8 273.4 155.7 117.7 10.5 9.8 11.4 

2017 2,637.6 1,597.5 1,040.1 283.9 165.5 118.4 10.8 10.4 11.4

2018 2,688.9 1,632.6 1,056.2 293.7 161.5 132.2 10.9 9.9 12.5

2019 2,810.6 1,708.6 1,101.9 295.8 163.7 132.1 10.5 9.6 12.0 

2020r 2,329.4 1,459.4 870.0 300.7 179.1 121.7 12.9 12.3 14.0 

2021r 2,584.7 1,554.5 1,030.2 315.1 197.4 117.7 12.2 12.7 11.4 

2022r 2,512.0 1,572.2 939.9 301.2 172.6 128.7 12.0 11.0 13.7 

2023 2,697.4 1,681.6 1,015.8 297.0 181.4 115.6 11.0 10.8 11.4 



PRODUKTIVITI BURUH TAHUNAN, NILAI DITAMBAH 
PER PEKERJA MENGIKUT AKTIVITI EKONOMI, MALAYSIA,

2019-2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Jenis aktiviti 
ekonomi

(RM)
2019 2020 2021f 2022e 2023

Pertanian
54,225 53,116 52,756 53,783 53,808 

Perlombongan dan
pengkuarian 1,363,562 1,259,637 1,249,966 1,277,833 1,278,404 

Pembuatan
123,881 120,550 128,618 133,899 131,112 

Pembinaan
45,421 38,322 36,696 38,647 40,552 

Perkhidmatan
89,568 84,480 85,150 90,781 92,259 

Produktiviti buruh
94,138 89,179 90,968 96,061 96,780 

Perubahan % Produktiviti 
Tahunan

2.2 -5.3 2.0 5.6 0.7

Nota:

Pada harga malar 2015

Produktiviti ialah hubung kait di antara jumlah output yang dihasilkan dengan jumlah input yang digunakan dalam
menghasilkan output berkenaan. Peningkatan produktiviti bermakna berlakunya pencapaian output yang lebih baik
dengan jumlah penggunaan sumber-sumber input yang sama atau berkurangan. Peningkatan produktiviti memberi
sumbangan kepada peningkatan taraf hidup, daya saing serta kualiti hidup yang lebih baik. 

Oleh itu, Produktiviti Buruh Mengikut Pekerja adalah produktiviti buruh mengikut pekerja diukur sebagai nisbah
output atai nilai tambah kepada input (pekerja) yang sedia ada digunakan dalam menghasilkan output berkenaan.

Pengukuran Produktiviti Buruh per Pekerja ialah nisbah output atau nilai tambah kepada jumlah buruh. 

Formula :     Produktiviti Buruh per Pekerja (RM)  =  Output atau Nilai Tambah (RM)       
Jumlah Buruh

Produktiviti Buruh Mengikut Jam Bekerja ditakrifkan sebagai nisbah input (jumlah jam bekerja) kepada output atau
nilai tambah. Produktiviti buruh mengikut jumlah jam bekerja mencerminkan jumlah output yang dihasilkan dalam
tempoh sejam berdasarkan kategori pekerja sama ada sepenuh masa, separuh masa atau bekerja sendiri. 

Pemgukuran Produktiviti Buruh Jam Bekerja ialah nisbah output atau nilai tambah kepada jumlah jam bekerja buruh

Formula :    Produktiviti Buruh per Jam Bekerja (RM) = Output atau Nilai Tambah (RM)
Jumlah Jam Bekerja



PRODUKTIVITI BURUH MENGIKUT JENIS AKTIVITI EKONOMI, 
MALAYSIA, 2021-2024*

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Sumber: Laporan Produktiviti Buruh Suku Ketiga 2024,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

B. Produktiviti buruh suku tahunan, nilai ditambah per jam bekerja mengikut aktiviti ekonomi,        
2021-2024*: Perubahan peratusan dari suku tahun yang sama tahun sebelumnya

A. Produktiviti buruh suku tahunan, nilai ditambah per pekerja mengikut aktiviti ekonomi, 
2021-2024*: Perubahan peratusan dari suku tahun yang sama tahun sebelumnya

%

%

Nota:

* Suku tahun Ketiga 2024

Aktiviti ekonomi 2021 2022 2023 2024

l II III IV l II III IV I II IIIr IV I II III

1.
Pertanian

0.8 -3.3 -2.8 3.0 2.5 -0.9 2.9 3.1 0.3 -1.0 -0.3 1.1 1.7 6.2 2.9

2.

Perlombongan dan 

Pengkuarian -2.4 12.8 -1.4 -10.7 -3.6 -3.4 10.1 6.9 1.1 -2.8 -1.5 3.2 5.7 2.5 -4.0

3.
Pembuatan

5.4 23.2 -3.7 5.3 2.9 4.1 8.2 1.6 0.7 -2.6 -3.1 -3.2 0.2 3.1 4.1

4.
Pembinaan

-8.3 37.7 -18.8 -11.0 -5.4 3.1 14.9 10.1 6.7 5.2 5.7 2.4 10.7 16.3 18.9

5.
Perkhidmatan

-2.1 11.7 -5.7 1.1 3.6 7.5 11.4 4.2 2.9 0.9 1.7 1.1 2.0 2.2 1.2

Produktiviti buruh
-0.2 13.9 -5.3 1.7 2.8 5.4 10.3 4.0 2.3 -0.05 0.5 0.4 2.1 3.1 2.4

Aktiviti ekonomi 2021 2022 2023 2024

l II III IV l II III IV I II IIIr IV I II III

1.
Pertanian

-0.7 -15.6 -3.7 1.8 1.3 -2.6 0.2 0.8 -0.4 -2.5 -1.4 1.0 1.0 6.0 4.1

2.

Perlombongan dan 

Pengkuarian -0.8 -8.2 4.0 -9.3 -4.7 -6.2 5.4 5.1 0.7 -6.5 -1.5 1.5 2.7 3.7 -5.7

3.
Pembuatan

8.1 -4.2 2.1 4.6 -0.03 -1.9 1.4 0.4 0.2 -3.9 -4.6 -2.8 -0.3 2.9 3.4

4.
Pembinaan

-8.7 -7.8 -5.7 -10.8 -8.1 -5.0 -2.1 8.1 6.4 3.5 5.1 2.6 12.5 19.1 20.1

5.
Perkhidmatan

-1.2 -15.5 -1.2 0.8 1.2 4.0 6.0 2.6 2.7 -0.04 -0.003 1.4 1.9 0.9 1.4

Produktiviti buruh
0.6 -12.7 -0.3 1.2 0.4 1.2 3.9 2.3 1.9 -1.2 -1.1 0.6 2.0 2.5 2.6



PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT TARAF PEKERJAAN, 
MALAYSIA, 2002-2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Tahun                

Bilangan ('000)

Jumlah Majikan Pekerja
Bekerja
sendiri

Pekerja
keluarga

tanpa gaji

2002 9,542.6 288.6 7,320.2 1,479.8 453.9

2003 9,869.7 333.0 7,523.8 1,536.3 476.3

2004 9,979.5 354.7 7,445.0 1,678.1 501.7

2005 10,045.4 337.0 7,583.4 1,671.7 453.2

2006 10,275.4 396.9 7,632.9 1,733.4 512.2

2007 10,538.1 362.5 7,824.0 1,831.5 520.1

2008 10,659.6 371.4 7,951.1 1,851.1 486.0

2009 10,897.3 399.4 8,153.6 1,862.7 481.7

2010 11,899.5 439.3 9,010.2 1,954.7 495.4

2011 12,351.5 446.1 9,483.7 1,907.4 514.3

2012 12,820.5 476.2 9,620.0 2,117.3 607.0

2013 13,545.4 523.9 10,073.5 2,316.8 631.3

2014 13,852.6 511.5 10,447.6 2,267.2 626.3

2015 14,067.7 568.6 10,395.5 2,476.2 627.4

2016 14,163.7 486.4 10,534.2 2,522.3 620.9

2017 14,476.8 553.5 10,710.1 2,606.7 606.4

2018 14,776.0 547.2 10,700.4 2,859.2 669.1

2019 15,073.4 552.9 11,218.3 2,724.2 578.1

2020r 14,719.4 499.8 11,443.3 2,309.9 466.3

2021r 14,825.2 504.5 11,696.2 2,158.1 466.4

2022r 15,155.2 535.5 11,904.7 2,257.4 457.6

2023 15,813.4 578.2 12,419.7 2,375.2 440.3



PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT SIJIL TERTINGGI 
DIPEROLEH1, MALAYSIA, 2003-2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

1 Mulai 2008, sijil tertinggi diperoleh dikelaskan mengikut konsep International Standard Classification of Education          

(ISCED)
2 Jumlah termasuk angka sijil tertinggi diperoleh "tidak diketahui“
3 Pecahan diploma dan sijil bermula pada tahun 2007

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Tahun           

Bilangan ('000)

Jumlah2

UPSR/
UPSRA 

atau yang 
setaraf

PT3/PMR/
SRP/LCE/
SRA atau

yang 
setaraf

SPM atau
yang 

setaraf

STPM 
atau yang 

setaraf
Sijil3 Diploma Ijazah 

Tiada
sijil

Tidak
berkena

an

2003 9,869.7 - 1,353.5 3,117.5 298.0 - 717.0 655.2 3,251.9 474.8

2004 9,979.5 - 1,363.6 3,164.9 294.4 - 767.9 711.1 3,204.9 472.1

2005 10,045.4 - 1,415.8 3,348.9 290.1 - 840.7 733.5 2,949.4 466.8

2006 10,275.4 - 1,418.9 3,512.8 301.5 - 831.0 805.3 3,012.5 393.0

2007 10,538.1 - 1,453.1 3,655.3 323.9 241.6 743.3 784.9 2,888.9 447.0

2008 10,659.6 1,209.4 1,505.4 3,862.3 340.0 205.0 786.1 874.1 1,402.4 474.7

2009 10,897.3 1,366.4 1,509.2 3,970.6 354.8 234.4 908.8 1,003.8 1,123.5 426.0

2010 11,899.5 1,538.6 1,692.2 4,337.7 358.9 270.5 957.3 1,162.2 1,146.1 435.9

2011 12,351.5 1,594.1 1,765.8 4,541.7 373.2 299.6 1,059.9 1,219.0 1,097.4 400.7

2012 12,820.5 1,694.9 1,873.6 4,704.3 380.8 300.1 1,048.7 1,314.4 1,104.4 399.3

2013 13,545.4 1,868.8 1,943.1 5,003.0 391.6 286.9 1,187.0 1,351.9 1,096.7 416.4

2014 13,852.6 1,769.9 1,928.9 5,208.8 405.7 340.9 1,268.4 1,537.6 1,009.9 382.5

2015 14,067.7 1,844.9 1,936.7 5,157.1 410.0 353.1 1,376.2 1,679.5 879.6 430.7

2016 14,163.7 1,774.2 1,933.3 5,408.3 424.0 347.5 1,350.8 1,755.2 794.2 376.1

2017 14,476.8 1,684.4 1,959.6 5708.7 419.7 351.6 1,394.6 1,874.4 704.7 379.1

2018 14,776.0 1,727.9 1,816.5 5,971.9 425.6 381.9 1,474.6 1,924.0 653.8 399.6

2019 15,073.4 1,673.6 1,805.8 6,195.1 455.5 370.7 1,520.2 2,033.5 579.9 439.1

2020r 14,719.4 1,397.0 1,499.3 6,451.2 470.9 482.2 1,652.4 2,178.7 309.1 278.5

2021r 14,825.2 1,087.5 1,296.5 6,588.0 416.8 325.4 1,764.5 2,496.7 436.2 413.6

2022r 15,155.2 1,092.5 1,290.3 6,777.8 486.4 390.9 1,747.8 2,616.3 423.0 330.2

2023 15,813.4 1,110.7 1,464.7 6,899.5 532.3 334.3 1,774.9 2,851.1 474.8 371.0



PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT PEKERJAAN DAN 
KUMPULAN ETNIK, MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Pekerjaan
Warganegara Malaysia  Bukan 

warganegara 
MalaysiaJumlah

Jumlah Bumiputera Cina India Lain-lain

Jumlah ('000)     
15,813.4 13,809.3 9,401.7 3,367.1 955.9 84.7 2,004.0 

Pengurus 
762.5 725.1 353.9 317.4 49.7 4.1 37.4 

Profesional 
2,141.5 2,063.5 1,383.0 538.9 137.9 3.8 78.0 

Juruteknik dan profesional 
bersekutu 1,906.8 1,853.1 1,216.6 481.1 147.9 7.4 53.8 

Pekerja sokongan perkeranian 
1,562.9 1,544.6 983.8 443.5 111.2 6.1 18.2 

Pekerja perkhidmatan dan 
jualan 3,744.0 3,338.5 2,309.8 814.3 190.8 23.6 405.5 

Pekerja mahir pertanian, 
perhutanan, penternakan dan 
perikanan 

703.1 625.9 496.5 104.5 16.9 8.0 77.1 

Pekerja kemahiran dan 
pekerja pertukangan yang 
berkaitan 

1,402.3 1,259.5 818.0 343.8 85.2 12.5 142.7 

Operator mesin dan loji, dan 
pemasang 1,634.1 1,397.7 1,031.2 198.0 158.6 9.9 236.4 

Pekerja asas
1,956.2 1,001.4 808.9 125.6 57.5 9.3 954.9 



PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT INDUSTRI DAN KUMPULAN 
ETNIK, MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

1Jumlah termasuk 'Aktiviti badan dan pertubuhan luar wilayah' 

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Warganegara Malaysia                                                                                                                     
Bukan

warganegara
MalaysiaIndustri Jumlah

Jumlah Bumiputera Cina India Lain-lain 

Jumlah1 ('000)
15,813.4 13,809.3 9,401.7 3,367.1 955.9 84.7 2,004.0

Pertanian, perhutanan dan perikanan
1,437.4 963.1 770.2 150.0 28.0 14.9 474.4

Perlombongan dan pengkuarian
88.8 84.7 49.6 21.9 13.0 0.2 4.1

Pembuatan
2,597.8 2,231.8 1,488.6 541.5 186.6 15.2 366.0

Bekalan elektrik, gas, wap dan pendingin 
udara 81.5 79.2 65.7 7.7 5.8 0.1 2.3

Bekalan air; pembentungan, pengurusan 
sisa dan aktiviti pemulihan 85.5 81.5 48.3 21.7 11.5 - 4.0

Pembinaan
1,284.5 985.8 634.9 288.2 55.4 7.5 298.7

Perdagangan borong dan runcit; 
pembaikan kenderaan bermotor dan 
motosikal 

2,991.5 2,677.1 1,622.1 868.2 169.0 18.0 314.4

Pengangkutan dan penyimpanan 
735.3 706.7 473.2 142.4 88.6 2.5 28.6

Penginapan dan aktiviti perkhidmatan 
makanan dan minuman 1,592.8 1,363.2 917.8 370.5 66.8 8.1 229.6

Maklumat dan komunikasi
268.1 251.9 163.5 67.8 19.2 1.3 16.2

Aktiviti kewangan dan insurans/ takaful 
434.2 431.4 239.3 154.0 35.8 2.3 2.9

Aktiviti hartanah
92.8 91.0 41.3 42.6 6.6 0.6 1.8

Aktiviti profesional, saintifik dan teknikal
390.3 377.7 194.4 142.9 40.1 0.3 12.6

Aktiviti pentadbiran dan khidmat 
sokongan 886.3 774.2 567.2 122.9 80.6 3.4 112.2

Pentadbiran awam dan pertahanan; 
aktiviti keselamatan sosial wajib 797.1 796.1 716.9 55.6 22.7 0.9 0.9

Pendidikan
989.5 975.9 769.4 149.7 55.8 0.9 13.7

Aktiviti kesihatan kemanusiaan dan kerja 
sosial 626.4 617.1 470.1 104.3 38.5 4.2 9.3

Kesenian, hiburan dan rekreasi
72.5 64.4 35.0 23.8 4.5 1.1 8.2

Aktiviti perkhidmatan lain
261.6 248.2 130.9 89.0 26.9 1.4 13.4

Aktiviti isi rumah sebagai majikan
99.2 8.5 3.5 2.5 0.5 2.0 90.8



PENDUDUK BEKERJA MENGIKUT SIJIL TERTINGGI DIPEROLEH 
DAN KUMPULAN ETNIK, MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Warganegara Malaysia      Bukan
warganegara

Malaysia
Sijil tertinggi diperoleh Jumlah

Jumlah Bumiputera Cina India
Lain-
lain

Jumlah ('000)
15,813.4 13,809.3 9,401.7 3,367.1 955.9 84.7 2,004.0

UPSR/ UPSRA atau yang 
setaraf 1,110.7 705.0 428.2 204.8 62.1 9.9 405.7

PT3/ PMR/ SRP/ LCE/ SRA atau 
yang setaraf 1,464.7 1,074.6 689.0 274.7 99.4 11.4 390.2

SPM atau yang setaraf
6,899.5 6,383.0 4,502.9 1,424.9 417.5 37.7 516.5

STPM atau yang setaraf
532.3 512.7 352.7 127.2 28.5 4.2 19.5

Sijil
334.3 327.1 275.8 36.8 13.3 1.2 7.2

Diploma 1,774.9 1,742.0 1,219.1 409.9 107.0 6.0 32.9

Ijazah
2,851.1 2,753.5 1,704.9 837.9 204.0 6.7 97.7

Tiada sijil
474.8 188.5 127.1 37.1 19.6 4.7 286.3

Tidak berkenaan
371.0 122.9 102.0 13.8 4.4 2.8 248.1



KADAR PENGANGGURAN MENGIKUT KUMPULAN UMUR 
DAN KUMPULAN ETNIK, MALAYSIA, 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Sumber : Laporan Survei Tenaga Buruh, Malaysia, 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Kumpulan umur

Warganegara Malaysia  

Bukan 
warganegara 

Malaysia

Jumlah

Jumlah Bumiputera Cina India Lain-lain

Jumlah (%)
3.4 3.4 3.6 2.4 4.0 5.0 3.4 

15–19 15.1 15.8 16.6 14.6 10.8 32.5 10.5 

20–24 9.6 10.4 10.9 6.9 14.1 10.3 5.5 

25–29 3.2 3.3 3.5 2.4 3.3 3.3 2.6 

30–34 2.1 1.8 1.9 1.2 2.5 4.5 3.9 

35–39 1.3 1.3 1.4 1.0 1.8 - 1.4 

40–44 1.2 1.2 1.1 1.3 2.1 1.8 0.6 

45–49 1.4 1.4 1.5 1.2 1.2 - 1.2 

50–54 1.2 1.2 0.9 0.6 5.8 - 1.7 

55–59 1.3 1.2 1.3 1.0 1.2 1.4 5.1 

60–64 4.0 3.6 3.4 3.9 2.8 5.9 13.0 



STATISTIK UTAMA GUNA TENAGA DALAM SEKTOR 
INFORMAL TERMASUK PERTANIAN, 2021r DAN 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

GUNA TENAGA DALAM SEKTOR INFORMAL TERMASUK 
PERTANIAN MENGIKUT TARAF PEKERJAAN, MALAYSIA, 

2021r DAN 2023

Sumber: Laporan Survei Sektor Informal dan Pekerjaan Informal 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

Perkara
2021r 2023

Jumlah guna tenaga keseluruhan
(‘000) 14,825.2 15,813.4

Guna tenaga dalam sektor informal termasuk pertanian
(‘000) 1,833.3 1,834.5

Sumbangan daripada jumlah guna tenaga
(%) 12.4 11.6

Jantina

Lelaki (‘000) 1,210.8 1,147.1

Perempuan (‘000) 622.6 687.3

Strata

Bandar (‘000) 1,130.3 1,267.7

Luar bandar (‘000) 703.0 569.1

Perkara

Bilangan
('000)

Peratus Sumbangan
(%)

2021r 2023 2021r 2023

Guna tenaga dalam sektor informal termasuk pertanian 1,833.3 1,834.5 100.0 100.0

Majikan
36.9 33.0 2.0 1.8

Pekerja
317.5 321.3 17.3 17.5

Bekerja sendiri
1,281.5 1,337.6 69.9 72.9

Pekerja keluarga tanpa gaji
197.4 142.6 10.8 7.8

Nota : r Data dikemaskini



GUNA TENAGA DALAM SEKTOR INFORMAL TERMASUK 
PERTANIAN MENGIKUT INDUSTRI, MALAYSIA, 

2021r DAN 2023

RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Perkara
Bilangan

Peratus
Sumbangan

2021r 2023 2021r 2023

Guna tenaga dalam sektor informal termasuk pertanian
1,833.3 1,834.5 100.0 100.0

Pertanian
596.5 492.0 32.5 26.8

Pembuatan
220.3 223.8 12.0 12.2

Pembinaan
172.5 187.6 9.4 10.2

Perkhidmatan
838.1 923.5 45.7 50.3

Perdagangan borong dan runcit; pembaikan kenderaan 
bermotor dan motosikal 310.8 358.8 17.0 19.6

Pengangkutan dan penyimpanan 
69.5 64.5 3.8 3.5

Penginapan dan aktiviti perkhidmatan makanan dan minuman
266.4 293.9 14.5 16.0

Aktiviti pentadbiran dan khidmat sokongan
56.8 51.5 3.1 2.8

Aktiviti kesihatan kemanusiaan dan kerja sosial
64.3 78.7 3.5 4.3

Aktiviti perkhidmatan lain
70.3 76.1 3.8 4.1

Lain-lain
6.0 7.5 0.3 0.4

Nota : r Data dikemaskini

Sumber: Laporan Survei Sektor Informal dan Pekerjaan Informal 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 



RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Perkara

Bilangan
Peratus 

Sumbangan                                                   

2021r 2023 2021r 2023

Guna tenaga dalam sektor informal termasuk pertanian
1,833.3 1,834.5 100.0 100.0

Pengurus dan Profesional
31.9 51.6 1.7 2.8

Juruteknik dan profesional bersekutu
43.9 49.9 2.4 2.7

Pekerja perkhidmatan dan jualan
535.1 670.8 29.2 36.6

Pekerja kemahiran dan pekerja pertukangan yang berkaitan
435.9 348.4 23.8 19.0

Pekerja asas
201.4 430.3 11.0 23.5

Lain-lain
585.1 283.4 31.9 15.4

GUNA TENAGA DALAM SEKTOR INFORMAL TERMASUK 
PERTANIAN MENGIKUT PEKERJAAN, MALAYSIA, 

2021r DAN 2023

Nota : r Data dikemaskini

Sumber: Laporan Survei Sektor Informal dan Pekerjaan Informal 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 



RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Perkara

Bilangan Peratus Sumbangan

2021r 2023 2021r 2023

Guna tenaga dalam sektor informal termasuk pertanian
1,833.3 1,834.5 100.0 100.0

15–24 214.2 354.5 11.7 19.3

25–34 439.2 411.7 24.0 22.4

35–44 465.2 403.1 25.4 22.0

45–54 420.9 372.6 23.0 20.3

55–64 293.8 292.5 16.0 15.9

Nota : r Data dikemaskini

Sumber: Laporan Survei Sektor Informal dan Pekerjaan Informal 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

GUNA TENAGA DALAM SEKTOR INFORMAL TERMASUK 
PERTANIAN MENGIKUT KUMPULAN UMUR, MALAYSIA, 

2021r DAN 2023



RMK 12 GUNA TENAGA DASAR

Perkara
Bilangan Peratus Sumbangan

2021r 2023 2021r 2023

Guna tenaga dalam sektor informal termasuk pertanian
1,833.3 1,834.5 100.0 100.0

Tiada pendidikan rasmi
116.3 89.8 6.3 4.9

Rendah
351.1 303.6 19.2 16.5

Menengah
1,143.9 1,148.3 62.4 62.6

Tertiari
222.0 292.8 12.1 16.0

Nota : r Data dikemaskini

Sumber: Laporan Survei Sektor Informal dan Pekerjaan Informal 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 

GUNA TENAGA DALAM SEKTOR INFORMAL TERMASUK 
PERTANIAN MENGIKUT PENCAPAIAN PENDIDIKAN, 

MALAYSIA, 2021r DAN 2023
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Nota:
r Data dikemaskini

Sektor informal meliputi pertubuhan informal yang memenuhi kriteria seperti berikut:

i. Pertubuhan yang tidak berdaftar dengan Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM),

badan profesional atau Pihak Berkuasa Tempatan (Sabah dan Sarawak);

ii. Semua atau sekurang-kurangnya satu barangan atau perkhidmatan adalah untuk

jualan atau transaksi barter;

iii. Saiz pekerja kurang daripada 10 orang dan tidak berdaftar di bawah perundangan;

dan

iv. Semua sektor termasuk pertanian. > Cut-off 10 orang pekerja dibuat berdasarkan

Akta Pembangunan Sumber Manusia 2001 yang memberikan kebenaran kepada

majikan yang mempunyai pekerja kurang daripada 10 orang selama tiga bulan

berturut-turut untuk membatalkan pendaftarannya dengan perbadanan dan

dikecualikan daripada dikenakan levi.

Perkara
Bilangan Peratus Sumbangan                                                   

2021r 2023 2021r 2023

Guna tenaga dalam sektor informal termasuk pertanian
1,833.3 1,834.5 100.0 100.0

SPM dan ke bawah
1,388.6 1,369.8 75.7 74.7

STPM/ Sijil
81.4 80.3 4.4 4.4

Diploma 64.4 109.5 3.5 6.0

Ijazah
70.2 91.5 3.8 5.0

Tiada sijil/ Tidak berkenaan
228.8 183.3 12.5 10.0

GUNA TENAGA DALAM SEKTOR INFORMAL TERMASUK 
PERTANIAN MENGIKUT SIJIL TERTINGGI DIPEROLEH, 

MALAYSIA, 2021r DAN 2023

Sumber: Laporan Survei Sektor Informal dan Pekerjaan Informal 2023,

Jabatan Perangkaan Malaysia 



PENENGAH DAN PURATA GAJI & UPAH BULANAN PEKERJA 
MENGIKUT JANTINA, MALAYSIA, 2010 - 2023
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Sumber: Laporan Survei Gaji & Upah 2023, Jabatan Perangkaan Malaysia

Nota:

Data merujuk kepada warganegara sahaja
r Semakan semula berdasarkan anggaran semasa penduduk daripada Banci Penduduk dan Perumahan 2020

Jumlah 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020r 2021r 2022r 2023

Penengah

(RM) 1,500 1,500 1,566 1,700 1,800 1,942 2,000 2,160 2,308 2,442 2,076 2,256 2,429 2,602 

Purata (RM)
1,936 1,959 2,052 2,186 2,377 2,487 2,657 2,879 3,087 3,224 2,954 3,049 3,219 3,441 

Lelaki

Penengah

(RM) 1,500 1,500 1,600 1,800 1,888 2,000 2,000 2,170 2,342 2,477 2,107 2,323 2,498 2,675 

Purata (RM)
2,003 2,035 2,126 2,259 2,455 2,558 2,741 2,953 3,174 3,304 3,011 3,114 3,288 3,532 

Perempuan

Penengah

(RM) 1,498 1,467 1,500 1,600 1,700 1,855 2,000 2,145 2,227 2,370 2,026 2,150 2,305 2,464 

Purata (RM)
1,825 1,838 1,935 2,072 2,259 2,380 2,532 2,772 2,959 3,108 2,872 2,955 3,119 3,311 

PENENGAH DAN PURATA GAJI & UPAH BULANAN PEKERJA 
MENGIKUT KUMPULAN ETNIK, MALAYSIA, 2010 - 2023

Kumpulan 

Etnik
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020r 2021r 2022r 2023

Penengah 

(RM) 1,500 1,500 1,566 1,700 1,800 1,942 2,000 2,160 2,308 2,442 2,076 2,256 2,429 2,602 

Bumiputera
1,465 1,475 1,500 1,600 1,729 1,800 1,931 2,145 2,302 2,415 2,025 2,121 2,305 2,360 

Cina
1,800 1,800 2,000 2,000 2,000 2,300 2,350 2,440 2,460 2,597 2,472 2,736 2,762 2,932 

India
1,300 1,300 1,500 1,500 1,600 1,771 1,790 2,000 2,122 2,217 2,011 1,939 2,234 2,464 

Lain-lain
900 900 950 900 1,086 1,500 1,515 1,600 1,732 1,836 1,415 1,584 1,590 1,593 

Purata

(RM) 1,936 1,959 2,052 2,186 2,377 2,487 2,657 2,879 3,087 3,224 2,954 3,049 3,219 3,441 

Bumiputera
1,873 1,853 1,948 2,110 2,286 2,398 2,561 2,762 2,962 3,116 2,843 2,922 3,107 3,325 

Cina
2,167 2,260 2,353 2,444 2,675 2,812 3,009 3,254 3,498 3,616 3,335 3,482 3,599 3,836 

India
1,780 1,863 1,949 2,032 2,241 2,291 2,399 2,731 2,925 3,108 2,865 2,913 3,118 3,354 

Lain-lain
1,146 1,232 1,394 1,291 1,446 1,825 2,009 2,191 2,345 2,401 2,119 2,244 2,305 2,450 



PENENGAH DAN PURATA GAJI & UPAH BULANAN PEKERJA 
MENGIKUT PENCAPAIAN PENDIDIKAN, MALAYSIA, 2010 - 2023
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Sumber: Laporan Survei Gaji & Upah 2023, Jabatan Perangkaan Malaysia

PENENGAH DAN PURATA GAJI & UPAH BULANAN PEKERJA 
MENGIKUT STRATA, MALAYSIA, 2010-2023

Nota:

Data merujuk kepada warganegara sahaja

Pencapaian 

pendidikan
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020r 2021r 2022r 2023

Penengah (RM) 1,500 1,500 1,566 1,700 1,800 1,942 2,000 2,160 2,308 2,442 2,076 2,256 2,429 2,602 

Tiada

pendidikan

rasmi
621 600 750 800 850 900 960 1,100 1,166 1,436 1,274 1,349 1,388 1,436 

Rendah
890 900 980 1,000 1,100 1,110 1,206 1,400 1,518 1,560 1,289 1,428 1,559 1,565 

Menengah
1,250 1,290 1,300 1,491 1,500 1,500 1,650 1,750 1,850 1,955 1,647 1,678 1,865 1,916 

Tertiari
2,550 2,650 2,743 2,945 3,000 3,090 3,300 3,400 3,648 3,901 3,477 3,877 3,881 4,024 

Purata (RM) 1,936 1,959 2,052 2,186 2,377 2,487 2,657 2,879 3,087 3,224 2,954 3,049 3,219 3,441 

Tiada 

pendidikan 

rasmi
759 735 835 876 950 979 1,192 1,410 1,481 1,608 1,500 1,391 1,569 1,810 

Rendah
1,069 1,096 1,137 1,205 1,327 1,381 1,451 1,649 1,821 1,929 1,646 1,689 1,806 2,026 

Menengah
1,480 1,506 1,562 1,680 1,772 1,817 1,921 2,055 2,215 2,372 2,144 2,191 2,360 2,536 

Tertiari
3,050 3,070 3,189 3,331 3,619 3,746 4,000 4,320 4,553 4,643 4,212 4,271 4,430 4,703 

Strata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020r 2021r 2022r 2023

Penengah (RM)
1,500 1,500 1,566 1,700 1,800 1,942 2,000 2,160 2,308 2,442 2,076 2,256 2,429 2,602 

Bandar
1,600 1,600 1,770 1,850 2,000 2,000 2,115 2,260 2,415 2,565 2,266 2,414 2,539 2,676 

Luar Bandar
1,087 1,130 1,100 1,150 1,200 1,300 1,350 1,400 1,481 1,560 1,332 1,496 1,555 1,590 

Purata (RM)
1,936 1,959 2,052 2,186 2,377 2,487 2,657 2,879 3,087 3,224 2,954 3,049 3,219 3,441 

Bandar
2,077 2,090 2,204 2,347 2,517 2,638 2,812 3,038 3,274 3,405 3,106 3,189 3,354 3,580 

Luar Bandar
1,481 1,538 1,527 1,597 1,710 1,831 1,916 2,040 2,083 2,208 2,103 2,186 2,374 2,608 



PENENGAH DAN PURATA GAJI & UPAH BULANAN PEKERJA 
MENGIKUT NEGERI, MALAYSIA, 2022 - 2023
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Sumber: Laporan Survei Gaji & Upah 2023, Jabatan Perangkaan Malaysia

Negeri
Penengah (RM) Purata (RM)

2022r 2023 2022r 2023

Malaysia 2,429 2,602 3,219 3,441 

Johor 2,216 2,450 2,992 3,212 

Kedah 1,797 1,885 2,627 2,859 

Kelantan 1,635 1,750 2,604 2,882 

Melaka 2,280 2,360 3,093 3,311 

Negeri Sembilan 2,334 2,361 3,177 3,375 

Pahang 2,013 2,276 2,844 3,124 

Pulau Pinang 2,477 2,715 3,315 3,557 

Perak 1,901 2,045 2,742 2,973 

Perlis 1,781 1,820 2,746 2,968 

Selangor 3,109 3,235 3,719 3,885 

Terengganu 1,703 1,845 2,615 2,898 

Sabah 2,011 2,059 2,871 3,127 

Sarawak 2,069 2,276 2,937 3,158 

W.P. Kuala Lumpur 3,301 3,469 4,276 4,521 

W.P. Labuan 2,657 2,735 3,365 3,636 

W.P. Putrajaya 3,995 4,443 4,716 4,858 

Nota: Data merujuk kepada warganegara sahaja
r Semakan semula berdasarkan anggaran semasa penduduk daripada Banci Penduduk dan Perumahan 2020
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PENENGAH DAN PURATA GAJI & UPAH BULANAN PEKERJA 
MENGIKUT TAHAP KEMAHIRAN, MALAYSIA1, 2022 - 2023

1 Pengelasan tahap kemahiran adalah berasaskan kepada Piawaian Pengelasan Pekerjaan Malaysia (MASCO)  

2013 seperti berikut:

Pekerja mahir – 1. Pengurus; 2. Profesional; 3. Juruteknik dan profesional bersekutu;

Pekerja separuh mahir – 4. Pekerja sokongan perkeranian; 5. Pekerja perkhidmatan dan jualan; 

6. Pekerja mahir pertanian, perhutanan, penternakan dan perikanan; 7. Pekerja

kemahiran dan pekerja pertukangan yang berkaitan; 8. Operator mesin dan loji

pemasang;

Pekerja berkemahiran rendah – 9. Pekerja asas

Sumber: Laporan Survei Gaji & Upah 2023, Jabatan Perangkaan Malaysia



PENENGAH DAN PURATA GAJI & UPAH BULANAN PEKERJA 
MENGIKUT INDUSTRI1, MALAYSIA, 2022 - 2023
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Nota:
1Industri dikelaskan mengikut Piawaian Klasifikasi Industri Malaysia (MSIC) 2008 versi 1.0         

Sumber: Laporan Survei Gaji & Upah 2023, Jabatan Perangkaan Malaysia



PENDAPATAN ISI RUMAH KASAR BULANAN PURATA 
MENGIKUT PUNCA PENDAPATAN, MALAYSIA, 2019 DAN 2022
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Sumber: Laporan Survei Pendapatan Isi Rumah 2022,

Jabatan Perangkaan Malaysia

STRUKTUR PENDAPATAN MENGIKUT KUMPULAN ISI 
RUMAH, MALAYSIA, 2019 DAN 2022
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PENDAPATAN ISI RUMAH MENGIKUT STRATA DAN KUMPULAN 
ETNIK, 2022

Sumber: Laporan Survei Pendapatan Isi Rumah 2022,

Jabatan Perangkaan Malaysia

PERATUSAN ISI RUMAH MENGIKUT KELAS PENDAPATAN DAN 
SEKTOR PEKERJAAN, MALAYSIA, 2019 DAN 2022
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PENDAPATAN ISI RUMAH KASAR BULANAN PENENGAH, PURATA 
DAN KADAR PERTUMBUHAN TAHUNAN DIKOMPAUN MENGIKUT 

NEGERI, MALAYSIA, 2019 DAN 2022 
Negeri Bilangan Penengah Purata

isi rumah ('000) Kadar 

pertumbuhan

Kadar 

pertumbuhan

tahunan 

dikompaun

tahunan 

dikompaun

(RM) (RM)

2019 2022 2019 2022 

2019 – 2022 

(%) 2019 2022 

2019 – 2022 

(%)

Malaysia 7,276.7 7,909.2 5,873 6,338 2.5 7,901 8,479 2.4 

Johor 879.3 999.4 6,427 6,879 2.3 8,013 8,517 2.0 

Kedah 497.7 534.2 4,325 4,402 0.6 5,522 5,550 0.2 

Kelantan 345.4 357.8 3,563 3,614 0.5 4,874 4,885 0.1 

Melaka 227.9 262.0 6,054 6,210 0.8 7,741 8,057 1.3 

Negeri 

Sembilan 270.8 309.3 5,005 5,226 1.4 6,707 6,788 0.4 

Pahang 348.8 382.6 4,440 4,753 2.3 5,667 5,777 0.6 

Pulau Pinang 448.7 478.3 6,169 6,502 1.8 7,774 8,267 2.0 

Perak 639.4 649.9 4,273 4,494 1.7 5,645 5,779 0.8 

Perlis 58.8 75.8 4,594 4,713 0.9 5,476 5,664 1.1 

Selangor 1,623.1 1,774.8 8,210 9,983 6.5 10,827 12,233 4.1 

Terengganu 257.6 281.4 5,545 5,878 1.9 6,815 7,248 2.1 

Sabah 513.2 601.3 4,235 4,577 2.6 5,745 6,171 2.4 

Sarawak 625.4 596.8 4,544 4,978 3.0 5,959 6,457 2.7 

W.P. Kuala 

Lumpur 484.3 553.0 10,549 10,234 (1.0) 13,257 13,325 0.2 

W.P. Labuan 23.7 21.6 6,726 6,904 0.9 8,319 8,250 (0.3)

W.P. Putrajaya 32.7 30.9 9,983 10,056 0.2 12,840 13,473 1.6 

Sumber: Laporan Survei Pendapatan Isi Rumah 2022,

Jabatan Perangkaan Malaysia



PURATA PENDAPATAN GARIS KEMISKINAN (PGK) 
MENGIKUT NEGERI
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Sumber: Laporan Kemiskinan di Malaysia, 2022

Jabatan Perangkaan Malaysia



INSIDEN KEMISKINAN MENGIKUT STRATA DAN ETNIK 
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Sumber: Laporan Kemiskinan di Malaysia, 2022

Jabatan Perangkaan Malaysia

INSIDEN KEMISKINAN RELATIF

INSIDEN KEMISKINAN TEGARINSIDEN KEMISKINAN MUTLAK



STATISTIK GUNA TENAGA SUKU KETIGA 2024
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Sumber: Statistik Guna Tenaga Suku Tahun Ketiga 2024, Jabatan Perangkaan Malaysia

62.5% jawatan di kategori separuh mahir

24.8 25.0 25.0 26.4

55.9

62.7 62.5 63.3

19.3

12.3 12.5
10.3

Kekosongan (191.8
ribu)

Jawatan Diisi (8.82
juta)

Jawatan (9.01 juta) Pewujudan jawatan
(31.8 ribu)

Mahir (%) Separuh Mahir (%) Berkemahiran Rendah (%)



STATISTIK GUNA TENAGA, 2020-2024* 
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(‘000)

* Suku Tahun Ketiga 2024
p Data awalan r Data anggaran

Sumber: Statistik Guna Tenaga Suku Tahun Ketiga 2024, 

Jabatan Perangkaan Malaysia

Statistik
Guna Tenaga

Jawatan Jawatan Diisi Kekosongan Pewujudan
Jawatan

2020 8,457.1 8,281.2 175.9 73.3

2021 8,530.7 8,347.1 183.6 69.5

2022 8,755.6 8,563.2 192.4 116.7

2023 8,935.1 8,744.9 190.2 126.5

2020

I 8,566.5 8,400.6 166.0 19.0

II 8,383.4 8,213.9 169.5 11.9

III 8,472.1 8,292.8 179.3 21.0

IV 8,457.1 8,281.2 175.9 16.7

2021

I 8,423.6 8,245.7 177.9 17.4

II 8,351.8 8,173.7 178.0 16.2

III 8,405.6 8,231.6 174.0 15.0

IV 8,530.7 8,347.1 183.6 20.9

2022

I 8,572.0 8,387.7 184.3 25.8

II 8,618.7 8,427.4 191.3 29.4

III 8,675.4 8,484.2 191.3 30.5

IV 8,755.6 8,563.2 192.4 30.9

2023

I 8,805.7 8,613.1 192.6 31.7

II 8,827.1 8,637.3 189.8 31.7

III 8,902.5 8,711.6 190.9 32.0

IV 8,935.1 8,744.9 190.2 31.1

2024

I 8,937.4 8,745.5 191.9 32.1

IIr 8,955.9 8,764.5 191.4 31.9

IIIp 9,011.7 8,820.0 191.8 31.8



PEWUJUDAN JAWATAN MENGIKUT AKTIVITI EKONOMI DAN 
KEMAHIRAN, 2021-2024*
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(‘000)

Sumber: Statistik Guna Tenaga Suku Tahun Ketiga 2024, Jabatan Perangkaan Malaysia

Aktiviti Ekonomi

2022 2023

Suku Tahunan

2022 2023 2024

I II III IV I II III IV I IIR IIIP

1
Jumlah

116.65 126.47 25.84 29.40 30.53 30.89 31.71 31.70 31.99 31.06 32.14 31.86 31.79

1.1 Mahir
34.47 35.61 8.04 9.27 8.51 8.65 8.62 9.17 9.23 8.59 8.85 8.50 8.39

1.2 Separuh Mahir
70.98 78.62 15.23 17.56 18.70 19.50 20.23 19.60 19.45 19.34 19.90 20.02 20.13

1.3 Berkemahiran

Rendah
11.20 12.24 2.57 2.58 3.32 2.74 2.86 2.94 3.31 3.13 3.38 3.33 3.27

2
Pertanian

5.97 6.17 1.51 1.41 1.39 1.67 1.67 1.65 1.43 1.42 1.48 1.28 1.24

2.1 Mahir
0.66 0.80 0.14 0.14 0.15 0.23 0.24 0.19 0.18 0.19 0.20 0.13 0.13

2.2 Separuh Mahir
4.96 5.05 1.28 1.19 1.16 1.33 1.34 1.42 1.16 1.14 1.20 1.09 1.05

2.3 Berkemahiran

Rendah
0.35 0.32 0.08 0.08 0.07 0.11 0.09 0.04 0.09 0.09 0.09 0.06 0.06

3
Perlombongan & 

Pengkuarian
0.43 0.68 0.10 0.10 0.11 0.13 0.13 0.12 0.20 0.22 0.21 0.22 0.21

3.1 Mahir
0.06 0.13 0.01 0.01 0.01 0.02 0.03 0.01 0.05 0.05 0.03 0.08 0.05

3.2 Separuh Mahir
0.33 0.47 0.08 0.08 0.08 0.09 0.09 0.11 0.13 0.14 0.16 0.11 0.13

3.3 Berkemahiran

Rendah
0.04 0.07 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.02 0.03 0.02 0.04 0.03

4
Pembuatan

37.49 41.52 8.60 9.00 9.80 10.10 10.54 10.05 10.38 10.55 10.73 10.81 10.94

4.1 Mahir
7.78 9.08 1.71 1.87 2.05 2.15 2.27 2.19 2.36 2.27 2.30 2.26 2.37

4.2 Separuh Mahir
26.50 28.90 6.13 6.36 6.92 7.09 7.36 7.09 7.09 7.37 7.43 7.61 7.70

4.3 Berkemahiran

Rendah
3.21 3.53 0.75 0.77 0.83 0.86 0.91 0.77 0.93 0.92 1.00 0.94 0.87

5
Pembinaan

13.37 14.68 3.34 3.45 3.50 3.08 3.25 3.62 4.06 3.74 3.81 3.70 3.67

5.1 Mahir
1.43 1.94 0.34 0.35 0.38 0.36 0.41 0.51 0.53 0.49 0.50 0.44 0.44

5.2 Separuh Mahir
10.65 10.90 2.66 2.73 2.81 2.46 2.50 2.70 2.96 2.75 2.81 2.83 2.78

5.3 Berkemahiran

Rendah
1.30 1.84 0.35 0.37 0.31 0.27 0.34 0.42 0.57 0.50 0.50 0.43 0.46

6
Perkhidmatan

59.39 63.43 12.29 15.45 15.73 15.91 16.12 16.25 15.92 15.13 15.91 15.85 15.73

6.1 Mahir
24.54 23.65 5.83 6.90 5.91 5.89 5.66 6.28 6.12 5.60 5.82 5.60 5.41

6.2 Separuh Mahir
28.54 33.29 5.08 7.21 7.72 8.53 8.94 8.28 8.12 7.95 8.31 8.39 8.47

6.3 Berkemahiran

Rendah
6.31 6.49 1.38 1.34 2.10 1.49 1.52 1.70 1.69 1.59 1.78 1.86 1.86

* Suku tahun Ketiga 2024
p Data awalan r Data anggaran



STATISTIK GUNA TENAGA 
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Sumber: Statistik Guna Tenaga Suku Tahun Ketiga 2024,

Jabatan Perangkaan Malaysia

Konsep & Definisi

Permintaan buruh menunjukkan jumlah buruh yang diperlukan oleh pertubuhan
untuk mengeluarkan barang dan perkhidmatan pada satu masa tertentu.
Permintaan buruh oleh pertubuhan dikelaskan kepada jawatan diisi dan
kekosongan jawatan. Konsep dan definisi statistik permintaan buruh dalam
penerbitan ini adalah seperti berikut:

Jawatan
Jumlah buruh yang merangkumi jawatan diisi & kekosongan.

Jawatan diisi
Pekerja bergaji (sepenuh masa & sambilan); tidak termasuk pemilik
perseorangan dan rakan niaga, pekerja keluarga tanpa gaji & pekerja yang
bercuti tanpa gaji.

Kekosongan
Jawatan yang wujud dan tersedia untuk diisi tetapi belum diisi. Majikan secara
aktif cuba mendapatkan calon melalui proses mengiklankan kekosongan,
mengeluarkan notis dan berdaftar dengan agensi pekerjaan serta menjalankan
temuduga untuk memilih calon bagi mengisi kekosongan.

Pewujudan Jawatan
Jawatan yang diwujudkan dalam sesebuah organisasi yang mana jawatan
tersebut belum pernah tersedia sebelum ini, termasuk skim perkhidmatan yang
baru digubal, jawatan yang diwujudkan untuk kenaikan pangkat pekerja sedia
ada dan pertambahan bilangan jawatan daripada struktur sedia ada



GUNA TENAGA DASAR MPGN
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UNDANG-UNDANG YANG DITADBIR DAN 

DIKUATKUASAKAN

13

PEKERJAAN DAN STANDARD PERBURUHAN

•Akta Kerja 1955 (Akta 265)

•Ordinan Buruh (Sabah Bab 67)

•Ordinan Buruh (Sarawak Bab 76)

•Akta Standard Minimum Perumahan, Penginapan dan Kemudahan

Pekerja1990(Akta 446)

•Akta Agensi Pekerjaan Swasta 1981 (Akta 246)

•Akta Kanak-Kanak dan Orang Muda (Pekerjaan) 1966 (Akta 350)

•Akta Hari Kelepasan Mingguan 1950 (Akta 220)

•Holidays (Sabah) Cap.56

•Public Holidays (Sarawak) Cap.8

•Akta hari Kelepasan 1951 (Akta 369)

•Akta Maklumat Pekerjaan 1953 (Akta 159)

•Akta (Sekatan) Kerja 1968 (Akta 353)

•Akta Antipemerdagangan Orang dan Antipenyeludupan Migran 2007 (Akta 670)

2

PERHUBUNGAN PERUSAHAAN

•Akta Perhubungan Perusahaan 1967 (Akta 177)

•Akta Kesatuan Sekerja 1959 (Akta 262)

3

PEMBANGUNAN KEMAHIRAN
•Akta Pembangunan Kemahiran Kebangsaan 2006 (Akta 652)

•Akta Pembangunan Sumber Manusia Berhad 2001 (Akta 612)

•Akta Tabung Pembangunan Kemahiran 2004 (Akta 640)

3

KESELAMATAN & KESIHATAN PEKERJAAN

•Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 1994 (Akta 514)

•Akta Kilang dan Jentera 1967 (Akta 139)

•Akta Petroleum (Langkah-langkah Keselamatan) 1984 (Akta 302)

KESELAMATAN SOSIAL

•Akta Pampasan Pekerja 1952 (Akta 273)

•Akta Keselamatan Sosial Pekerja 1969 (Akta 4)

•Akta Majlis Perundingan Gaji Negara 2011 (Akta 732)

•Akta Umur Persaraan Minimum 2012 (Akta 753)

•Akta Keselamatan Sosial Pekerjaan Sendiri (Akta 789)

•Akta Sistem Insurans Pekerjaan 2017 (Akta 800)

•Akta Keselamatan Sosial Suri Rumah 2022

7

Sumber: Kementerian Sumber Manusia (sehingga Ogos 2020)



GUNA TENAGA DASAR MPGN

AKTA UMUR PERSARAAN MINIMUM 2012

Akta Umur Persaraan Minimum 2012 berkuat kuasa mulai 1 Julai

2013.

Umur Persaraan Minimum seseorang pekerja adalah apabila

mencapai umur 60 tahun.

Majikan boleh menetapkan umur persaraan yang lebih tinggi

daripada 60 tahun kepada pekerja masing-masing.

Pekerja boleh memilih untuk bersara lebih awal iaitu apabila

mencapai umur persaraan pilihan yang telah dipersetujui bersama

majikan dalam kontrak perkhidmatan atau perjanjian kolektif.

Akta ini tidak terpakai kepada:-

▪pekerja Kerajaan Persekutuan, Kerajaan Negeri, badan

berkanun atau pihak berkuasa tempatan;

▪pekerja dalam tempoh percubaan;

▪perantis;

▪bukan warganegara;

▪pekhidmat domestik;

▪pekerja dengan purata waktu bekerjanya tidak melebihi

tujuh puluh peratus waktu bekerja biasa seseorang pekerja

sepenuh masa;

▪pelajar yang diambil bekerja untuk tempoh pekerjaan

sementara;

▪pekerja dalam suatu kontrak perkhidmatan bertempoh tetap

tidak melebihi 24 bulan;

▪pekerja dalam suatu kontrak perkhidmatan bertempoh tetap

yang melebihi 24 bulan tetapi tidak melebihi 60 bulan

dengan gaji pokok sebanyak dua puluh ribu ringgit sebulan

dan ke atas; dan

▪pekerja yang telah bersara pada umur 55 tahun sebelum

1 Julai 2013 yang bekerja semula.

Sumber: Cawangan Dasar Sumber Manusia , Bahagian Dasar



Sumber: Majlis Perundingan Gaji Negara (MPGN)

Undang-undang

• Akta Majlis Perundingan Gaji Negara 2011 [Akta 732]

berkuat kuasa mulai 15 September 2011.

• Berkuat kuasa mulai 1 Mei 2022 bagi seseorang majikan

yang menggajikan lima orang pekerja dan lebih.

• Tanpa mengira jumlah pekerja yang digajikan, seseorang

majikan yang menjalankan sesuatu aktiviti profesional

yang dikelaskan di bawah Piawaian Pengelasan

Pekerjaan Malaysia (Malaysia Standard Classification of

Occupations, MASCO) 2020.

• Berkuat kuasa 1 Julai 2023 bagi seseorang majikan yang

menggajikan kurang lima orang pekerja.

• Bagi tempoh 1 Mei 2022 hingga 30 Jun 2023 kadar gaji

minimum yang terpakai adalah sepertimana PGM 2020

Definisi Gaji

Minimum

• Berdasarkan ILO ertinya gaji terendah mengikut jam,

harian atau bulanan yang dibayar majikan kepada pekerja.

• Berdasarkan Akta 732 ertinya “GAJI POKOK” seperti yang

ditetapkan dalam Perintah Gaji Minimum.

Kadar Gaji
Minimum 

Bulanan/ Harian/ 
Jam

Kadar gaji minimum Malaysia

Kadar Gaji
Minimum Upah
Ikut Kerja, Berat
Tan, Tugasan, 

Perjalanan atau
Komisen

Kadar gaji untuk pekerja yang tiada gaji pokok tetapi dibayar

mengikut ‘upah ikut kerja (piece rate), berat tan, tugasan,

perjalanan (trip) atau komisen, gajinya hendaklah tidak kurang

daripada kadar gaji minimum bulanan.

Kadar gaji minimum

Bulanan Harian Setiap jam

RM1,500

Bil. hari bekerja dalam 

seminggu

RM7.216 RM57.69

5 RM69.23

4 RM86.54

DASAR MPGN JTKSM

PELAKSANAAN GAJI MINIMUM



DASAR MPGN JTKSM

Negara Kadar Gaji Minimum

Pariti Kuasa 

Membeli (PPP) Per 

Kapita (USD) 

Tahun 2022

Malaysia

Kadar Gaji minimum di Malaysia ditetapkan pada satu

kadar iaitu RM1,500 (USD342.75) sebulan. Kadar ini

berkuat kuasa pada 1 Mei 2022 bagi majikan yang

menggajikan 5 orang pekerja ke atas dan 1 Julai 2023

bagi majikan yang menggajikan kurang lima orang

pekerja.

11,993.2

Brunei

Tiada gaji minimum di Brunei. Kerajaan menyatakan

bahawa satu kajian yang komprehensif bagi melihat

operasi semasa sektor swasta perlu dilaksanakan

sebelum sebarang perundangan berkaitan gaji minimum

dipertimbangkan. Pekerja sektor awam dalam industri

minyak telah dibayar dengan gaji yang setimpal.

37,152.5

Filipina

Gaji minimum ditentukan mengikut wilayah dan

sektor (pertanian, bukan pertanian dan pekerja

domestik). Mulai 10 Jun 2022, kadar gaji minimum yang

tertinggi adalah di bandar utama negara seperti Manila

dengan kadar antara PHP573.00 hingga PHP645.00

(USD9.83 hingga USD11.07) sehari mengikut sektor

termasuk COLA. Wilayah autonomi Islam Mindanao

mempunyai gaji minimum terendah iaitu PHP405.00

(USD6.95) sehari untuk sektor bukan pertanian dan

PHP393.00 (USD6.74) bagi sektor pertanian.

3,498.5

Indonesia

Kadar gaji minimum di Indonesia ditetapkan mengikut

wilayah. Kadar gaji minimum baharu mula berkuat

kuasa pada 1 Januari 2024. Kadar gaji minimum

tertinggi ditetapkan bagi Jakarta iaitu IDR5,067,381.00

(USD322.36) sebulan, manakala gaji minimum terendah

ialah bagi Jawa Tengah iaitu IDR2,036,947.00

(USD129.58) sebulan.

4,788.0

Sumber: Statistics Yearbook United Nations Economic and Social Commission for Asia and the Pacific(ESCAP), 
www.wageindicator.org, www.tradingeconomics.com, 
Pertukaran wang dikemas kini pada: 1 November 2024 (www.oanda.com)

KADAR GAJI MINIMUM DISELURUH ASEAN & 
PARITI KUASA MEMBELI (PPP)



DASAR MPGN JTKSM

Negara Kadar Gaji Minimum

Pariti Kuasa 

Membeli (PPP) 

Per Kapita (USD) 

Tahun 2021

Kemboja

Kemboja masih belum melaksanakan gaji minimum

kebangsaan. Gaji minimum hanya ditetapkan bagi industri

tekstil, pakaian dan kasut. Kadar gaji minimum industri

tersebut dibahagikan mengikut kategori pekerjaan. Mulai 1

Januari 2024, gaji minimum bagi pekerja dalam tempoh

percubaan adalah sebanyak KHR836,190.00
(USD202.00) sebulan dan pekerja tetap sebanyak

KHR844,469.00 (USD204.00) sebulan.

1,759.6

Laos

Gaji minimum kebangsaan bagi pekerja swasta adalah

sebanyak 1.6 juta Kip (USD72.47) sebulan mulai 1

Oktober 2023.
2,054.4

Myanmar

Gaji minimum kebangsaan yang mula berkuat kuasa

pada 1 September 2015. Kadar gaji minimum dinaikkan

kepada Kyat 6,800 (USD3.21) sehari atau Kyat 600

(USD0.28) sejam mulai 1 Oktober 2023. 1,149.2

Sumber: Statistics Yearbook United Nations Economic and Social Commission for Asia and the  
Pacific(ESCAP), www.wageindicator.org, www.tradingeconomics.com

Pertukaran wang dikemas kini : 1 November 2024 (www.oanda.com)

KADAR GAJI MINIMUM DISELURUH ASEAN & 
PARITI KUASA MEMBELI (PPP)



DASAR MPGN JTKSM

Negara Kadar Gaji Minimum

Pariti Kuasa 

Membeli (PPP) 

Per Kapita (USD) 

Tahun 2021

Singapura

Buat masa sekarang, tiada gaji minimum di Singapura

dengan gaji ditentukan oleh pasaran terbuka. Pada masa

ini, pekerja yang bergaji rendah dibantu melalui

Progressive Wage Model (PWM). Mulai 1 Julai 2023, gaji

bagi pekerja pembersihan dan industri makanan

meningkat antara S$1,570.00 hingga S$2,455.00

(USD1,175.80 hingga USD1,655.11) mengikut jenis

pekerjaan, manakala sektor penyelenggaraan pula

meningkat antara S$2,060.00 (USD1,344.31) hingga

S$2,620.00 (USD1,804.89)

82,807.6

Thailand

Mulai 1 Januari 2024, gaji minimum di Thailand

meningkat mengikut wilayah. Kadar gaji minimum

tertinggi ialah 370 baht (USD10.95) sehari bagi wilayah

Phuket. Kadar gaji minimum terendah pula adalah 330

baht (USD9.76) sehari bagi wilayah Narathiwat, Pattani

dan Yala.

6,910.0

Vietnam

Kadar gaji minimum baharu mula berkuat kuasa pada 1

Julai 2024 mengikut wilayah dengan kadar VND3.45

juta (USD136.36) sebulan bagi kawasan terpencil

sehingga VND4.96 juta (USD196.04) sebulan bagi

bandar-bandar utama seperti Hanoi dan Ho Chi Minh

City.

4,163.5

Sumber: Statistics Yearbook United Nations Economic and Social Commission for Asia and the  
Pacific(ESCAP), www.wageindicator.org, www.tradingeconomics.com

Pertukaran wang dikemas kini pada : 1 November 2024 (www.oanda.com)

KADAR GAJI MINIMUM DISELURUH ASEAN & 
PARITI KUASA MEMBELI (PPP)



DASAR MPGN JTKSM

Negara Gaji Minimum (Jam)

Pariti Kuasa 

Membeli (PPP) Per 

Kapita (USD) 

Tahun 2021

Argentina
ARS1,305.63 per jam / USD2.08 per jam / RM9.69 per jam. 

Berkuat kuasa 1 Oktober 2024
13,650.6

Brazil
BRL7.41 per jam / USD1.51 per jam / RM7.01per jam. 

Berkuat kuasa 1 Januari 2024
8,917.7

Croatia
HRK4.85 per jam/ USD0.70 per jam / RM3.06 per jam. 

Berkuat kuasa 1 Januari 2024
18,570.4

Hungary HUF1,534.00 per jam / USD4.08 per jam / RM17.85 per jam. 

Berkuat kuasa 1 Disember 2023
18,390.2

Mexico
MXN40.00 per jam/ USD1.99 per jam / RM8.71 per jam. 

Berkuat kuasa 1 Januari 2024
11,496.5

Peru
PEN4.93 per jam / USD1.30 per jam / RM5.69 per jam. 

Berkuat kuasa 1 Mei 2022
7,125.8

Rusia
RUB111.01 per jam / USD1.14 per jam / RM5.00 per jam.

Berkuat kuasa 1 Januari 2024
15,270.7

Romania
RON22.02 per jam / USD4.80 per jam / RM21.02 per jam.

Berkuat kuasa 1 Julai 2024 15,786.8

Turki
TRY102.58 per jam / USD2.99 per jam / RM13.10 per jam. 

Berkuat kuasa 1 Januari 2024 10,674.5

Sumber : The World Bank, GDP Per Capita PPP (current international $) Data, www.wageindicator.org,
www.tradingeconomics.com

Pertukaran wang dikemas kini pada : 1 November 2024 (www.oanda.com)

STATISTIK GAJI MINIMUM & PARITI KUASA MEMBELI (PPP)



DASAR MPGN JTKSM

Negara Mata Wang

Gaji Minimum Bulanan

US Dollar Ringgit Malaysia (RM)

Malaysia
Ringgit 342.75 1,500.00

Filipina

(National Capital 

Region - NCR)

Peso 175.31 – 287.72 767.21 – 1,259.17

Thailand Baht 253.89 - 284.66 1,111.09 - 1,245.77

Kemboja Riel 202.00 - 204.00 885.06 – 893.82

Laos Kip 72.47 317.14

Vietnam Dong 136.36 – 196.04 597.46 – 858.94

Indonesia Rupiah 129.58 – 322.36 567.75 – 1,412.41

Myanmar Kyat 83.43 365.11

Sumber: https://tradingeconomics.com
Pertukaran wang dikemas kini pada: 1 November 2024 (www.oanda.com)

PERBANDINGAN GAJI MINIMUM MENGIKUT
NEGARA ASEAN



DASAR MPGN JTKSM

PERBANDINGAN GAJI MINIMUM MENGIKUT
NEGARA ASIA PADA 1 NOVEMBER 2024

Negara Mata Wang

Gaji Minimum Bulanan

US Dollar
Ringgit Malaysia

(RM)

Korea Selatan

2,060740
Won 1,495.25 6,543.69

Jepun

164,840 – 201,587 Yen 1,080.45 – 1,321.31 4,728.42 – 5,782.50

Taiwan

27,470
Dollar 859.74 3,762.48

Hong Kong

8,320
Dollar 1,070.33 4,684.09

China

1,450 - 2,690
Yuan 203.65 – 377.80 891.24 – 1,653.40

Malaysia

1,500
Ringgit 342.75 1500

Mongolia

660,000
Tugrik 192.92 854.91

Pakistan

32,000 – 37,000
Rupee 503.29 - 581.92 125.78 - 132.97

Bangladesh

8,000
Taka 290.28 66.32

Sumber: https://tradingeconomics.com
Pertukaran wang dikemas kini pada: 1 November 2024 (www.oanda.com)



Sumber: Jabatan Tenaga Kerja

Nota : Statistik pemberhentian berdasarkan
majikan yang melapor ke JTK

PERMIT PERBURUHAN

PEMBERHENTIAN PEKERJA

MPGN JTK KDN

PEMBERHENTIAN PEKERJA
44,661

L: 26,584 P: 18,077

PEMBERHENTIAN TETAP
34,525

L: 20,626 P: 13,899

PEMBERHENTIAN SUKARELA (VSS)
10,136

L: 5,958 P: 4,178

PEKERJA 
WARGANEGARA

30,643
L: 18,194 P: 12,449

PEKERJA ASING
3,882

L: 2,432 P: 1,450

PEKERJA 
WARGANEGARA

9,963
L: 5,823 P: 4,140

PEKERJA ASING
173

L: 135 P: 38

PEMBERHENTIAN PEKERJA MENGIKUT TAHUN

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

37,699 35,097 23,168 29,605 104,432 63,321 32,683 67,982 44,661

BILANGAN KENDALI BILANGAN SELESAI

3,753 3,627



Sumber: Jabatan Tenaga Kerja

PEMERIKSAAN

MPGN JTK KDN

NEGERI
BILANGAN PEMERIKSAAN 

BERKANUN

BILANGAN 
PEMERIKSAAN 
PERUMAHAN & 

KEMUDAHAN ASAS 
LADANG

JOHOR 2,433 394

KEDAH 1,374 78

KELANTAN 1,788 131

MELAKA 691 49

NEGERI SEMBILAN 763 136

PAHANG 1,782 299

PULAU PINANG 1,578 4

PERAK 2,108 268

PERLIS 716 2

SELANGOR 1,250 71

TERENGGANU 2,386 101

WP KUALA LUMPUR 1,210 0

SABAH 8,595 560

SARAWAK 6,071 0

WP LABUAN 366 0

JUMLAH 33,111 2,093



Sumber: Jabatan Tenaga Kerja

PEMERIKSAAN PENGINAPAN PEKERJA

MPGN JTK KDN

NEGERI
BILANGAN 

PENGINAPAN
BILANGAN MAJIKAN

JOHOR 5,135 1,136

KEDAH 952 249

KELANTAN 139 63

MELAKA 722 336

NEGERI SEMBILAN 767 285

PAHANG 289 173

PULAU PINANG 1,608 606

PERAK 1,854 681

PERLIS 69 49

SELANGOR 9,502 2,278

TERENGGANU 390 165

WP KUALA LUMPUR 1,286 461

WP LABUAN 123 90

JUMLAH 22,836 6,572



Sumber: Jabatan Tenaga Kerja   

PENGENDALIAN KES BURUH

MPGN JTK KDN

NEGERI
BILANGAN 
KENDALI

BILANGAN 
SELESAI

JUMLAH 
PERINTAH (RM)

JOHOR 1,291 1,105 4,096,969.29

KEDAH 739 627 3,484,055.34

KELANTAN 528 498 4,622,013.07

MELAKA 613 552 3,446,623.09

NEGERI SEMBILAN 838 770 3,553,548.96

PAHANG 774 699 1,981,247.01

PULAU PINANG 1,130 948 3,959,187.71

PERAK 1,158 1,016 4,924,992.78

PERLIS 86 66 915,288.77

SELANGOR 4,256 3,485 19,917,665.16

TERENGGANU 686 620 5,131,551.01

WP KUALA 
LUMPUR

1,744 1,294 6,507,574.39

SABAH 774 692 2,514,125.88

SARAWAK 1,357 1,198 2,182,587.35

WP LABUAN 76 66 386,961

JUMLAH 16,050 13,636 67,624,391



PENGENDALIAN ADUAN

Sumber: Jabatan Tenaga Kerja

MPGN JTK KDN

NEGERI BILANGAN KENDALI BILANGAN SELESAI

JOHOR 1,426 1,415

KEDAH 791 789

KELANTAN 115 115

MELAKA 365 360

NEGERI SEMBILAN 383 372

PAHANG 414 410

PULAU PINANG 735 722

PERAK 699 689

PERLIS 53 53

SELANGOR 1,745 1,636

TERENGGANU 164 164

WP KUALA LUMPUR 740 705

SABAH 841 811

SARAWAK 476 462

WP LABUAN 17 17

JUMLAH 8,964 8,720



Sumber: Jabatan Tenaga Kerja

PROGRAM PENDIDIKAN PERBURUHAN

MPGN JTK KDN

NEGERI BILANGAN PROGRAM

JOHOR 18

KEDAH 13

KELANTAN 12

MELAKA 13

NEGERI SEMBILAN 14

PAHANG 13

PULAU PINANG 36

PERAK 20

PERLIS 8

SELANGOR 16

TERENGGANU 16

WP KUALA LUMPUR 12

SABAH 573

SARAWAK 781

WP LABUAN 12

WP PUTRAJAYA 14

JUMLAH 1,571



Sumber: Jabatan Tenaga Kerja

TINDAKAN PENGUATKUASAAN 

MPGN JTK KDN

NEGERI

BILANGAN 
KERTAS 

SIASATAN 
DIBUKA

BILANGAN IZIN 
DAKWA

BILANGAN 
KOMPAUN

JOHOR 204 37 145

KEDAH 98 40 46

KELANTAN 23 6 14

MELAKA 42 17 10

NEGERI SEMBILAN 76 44 20

PAHANG 68 20 39

PULAU PINANG 75 3 53

PERAK 133 25 83

PERLIS 12 0 12

SELANGOR 258 54 124

TERENGGANU 42 11 27

WP KUALA 
LUMPUR

121 8 45

SABAH 814 0 178

SARAWAK 263 1 67

WP LABUAN 5 0 5

JUMLAH 2,234 266 868



Sumber: Jabatan Tenaga Kerja

OPERASI PENGUATKUASAAN 

MPGN JTK KDN

NEGERI
BILANGAN 
OPERASI 

PERBURUHAN

BILANGAN  
OPERASI 
ATIPSOM

BILANGAN ONE-
VISIT POLICY

JOHOR 125 4 n/a

KEDAH 20 3 n/a

KELANTAN 14 2 n/a

MELAKA 16 2 n/a

NEGERI SEMBILAN 18 4 n/a

PAHANG 23 3 n/a

PULAU PINANG 121 11 n/a

PERAK 57 8 n/a

PERLIS 8 3 n/a

SELANGOR 28 4 n/a

TERENGGANU 13 3 n/a

WP KUALA 
LUMPUR

21 8 n/a

SABAH 160 0 n/a

SARAWAK 338 0 32

WP LABUAN 4 2 n/a

JUMLAH 966 57 32



Sumber: Jabatan Tenaga Kerja

PEMBERHENTIAN PEKERJA

MPGN JTK KDN

NEGERI
PEMBERHENTIAN 

TETAP
PEMBERHENTIAN 
SUKARELA (VSS)

JUMLAH 
KESELURUHAN 

JOHOR 2,770 615 3,385

KEDAH 1,505 411 1,916

KELANTAN 190 14 204

MELAKA 1,280 120 1,400

NEGERI SEMBILAN 855 112 967

PAHANG 454 79 533

PULAU PINANG 10,204 2,297 12,501

PERAK 1,265 188 1,453

PERLIS 138 0 138

SELANGOR 10,065 4,433 14,498

TERENGGANU 158 32 190

SABAH 999 83 1,082

SARAWAK 301 84 385

W.P KUALA 
LUMPUR

4,341 1,667 6,008

WP LABUAN 0 1 1

JUMLAH 34,525 10,136 44,661



BILANGAN AGENSI PEKERJAAN SWASTA AKTIF MENGIKUT NEGERI 
DAN KATEGORI LESEN 

Sumber: Jabatan Tenaga Kerja Malaysia 

Nota : 
Lesen A : Penempatan pekerjaan bagi pencari kerja di dalam Malaysia
Lesen B : Penempatan pekerjaan bagi pencari kerja di dalam dan di luar Malaysia, dan pekhidmat

domestik asing di dalam Malaysia.
Lesen C : Penempatan pekerjaan bagi pencari kerja di dalam dan luar Malaysia dan pekerja bukan

warganegara di dalam Malaysia

MPGN JTK KDN

NEGERI
KATEGORI LESEN

A B C JUMLAH

JOHOR 28 50 91 169

KEDAH 5 10 15 30

KELANTAN 0 3 2 5

MELAKA 2 10 22 34

NEGERI 
SEMBILAN

3 4 17 24

PAHANG 1 2 4 7

PULAU PINANG 22 26 56 104

PERAK 4 9 20 33

PERLIS 0 0 0 0

SELANGOR 92 131 219 442

TERENGGANU 1 1 1 3

WP KUALA 
LUMPUR

91 63 181 335

SABAH 11 1 71 83

SARAWAK 5 2 32 39

WP LABUAN 0 0 0 0

JUMLAH 265 312 731 1,308



AGENSI KAWAL SELIA PEKERJA ASING

KDN JKKP

•Kementerian 
Pelaburan, 
Perdagangan dan 
Industri (MITI)

• Kementerian 
Kerja Raya (KKR)

• Lembaga 
Pembangunan 
Industri 
Pembinaan 
(CIDB)

• Kementerian  
Perladangan dan 
Komoditi (MPIC)

• Kementerian 
Perdagangan Dalam
Negeri dan Kos Sara 
Hidup (KPDN)

• Polis Diraja Malaysia 
(PDRM)

• Kementerian 
Pengangkutan (MoT)

• Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat 
(KPWKM)

• Kementerian 
Pelancongan, Seni dan 
Budaya (MoTAC)

• Kementerian Sumber
Manusia (MoHR)

• Kementerian Dalam
Negeri (MoHA)

•Kementerian 
Pertanian dan 
Keterjaminan
Makanan (MAFS)

* Bergantung kepada jenis Perkhidmatan

PERKILANGAN

PEMBINAAN

PERTANIAN

PEMBANTU 
RUMAH

PERKHIDMATAN
*

PERLADANGAN

PERLOMBONGAN 
& PENGKUARIAN

• Kementerian Sumber
Asli, Alam Sekitar dan 
Perubahan Iklim
(NRECC)



STATISTIK PENGUATKUASAAN DAN PEMERIKSAAN 
AKTA KILANG DAN JENTERA (AKJ) 1967, 

JABATAN KESELAMATAN DAN KESIHATAN PEKERJAAN
(JKKP), 2024

PENGUATKUASAAN DAN 
PEMERIKSAAN AKTA KILANG DAN 

JENTERA (AKJ) 1967
2024*

JUMLAH 
PENGUATKUASAAN 

JENTERA BERSIJIL
181,089

JUMLAH 
PEMERIKSAAN KILANG

7,617

JUMLAH
PEMERIKSAAN TAPAK 

BINA
2,2293

DANDANG SETIM1

11,155

BEJANA TEKANAN TAK 
BERAPI
70,166

LIF
32,907

KREN BERGERAK
7,332

MESIN ANGKAT2

59,529

1Boiler dan autoclave
2Lain-lain mesin angkat, kren menara, eskalator, dumbwaiter, passenger hoist dan material hoist (mulai 2017)
3Pemeriksaan Tapak Bina mempunyai perubahan bermula tahun 2016 

* Data merujuk kepada Januari – September 2024

Sumber: Jabatan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (JKKP)

KDN JKKP JPPM



STATISTIK PENGUATKUASAAN DI BAWAH
AKTA KESELAMATAN DAN KESIHATAN PEKERJAAN 

(AKKP) 1994

* Data merujuk kepada Januari – September 2024

Sumber: Jabatan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (JKKP) 

JUMLAH
PENGUATKUASAAN PENGELASAN, 

PEMBUNGKUSAN, DAN PELABELAN BAHAN 
KIMIA (CLASS)

422

JUMLAH
PENGUATKUASAAN BAHAN KIMIA 

BERBAHAYA KEPADA KESIHATAN (USECHH)
1,814

PENGUATKUASAAN DI BAWAH AKTA 
KESELAMATAN DAN KESIHATAN 

PEKERJAAN (AKKP) 1994
2024*

PENGUATKUASAAN DI SEKTOR TEMPAT 
KERJA

(BILANGAN PENGUATKUASAAN)

PENGUATKUASAAN BAHAN KIMIA 
(BILANGAN PENGUATKUASAAN)

SEKTOR PERLOMBONGAN DAN 
PERKUARIAN

100

SEKTOR PERTANIAN, PERHUTANAN DAN 
PERIKANAN

406

SEKTOR KEMUDAHAN ELEKTRIK, GAS, AIR 
DAN PERKHIDMATAN KEBERSIHAN

313

SEKTOR PENGANGKUTAN, PENYIMPANAN 
DAN KOMUNIKASI

247

SEKTOR PERDAGANGAN BORONG DAN 
RUNCIT

338

SEKTOR HOTEL DAN RESTORAN
385

SEKTOR KEWANGAN, INSURANS, HARTA 
TANAH DAN PERKHIDMATAN PERNIAGAAN

604

SEKTOR PERKHIDMATAN AWAM DAN 
PIHAK BERKUASA BERKANUN

244

KDN JKKP JPPM



Nota:

*  Data merujuk kepada Januari – September 2024

** Data merujuk kepada tahun 2023. Pengiraan kadar kemalangan tahun semasa hanya dapat dikira paling awal      

bulan April tahun berikutnya bergantung kepada statistik jumlah pekerja Malaysia yang dikeluarkan oleh   

Jabatan Perangkaan Malaysia. Bilangan Kes Kemalangan dan Maut adalah yang berdaftar dengan JKKP 

sahaja.

Sumber: Jabatan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (JKKP)

TINDAKAN UNDANG-UNDANG, 
PEMERIKSAAN IKS DAN KADAR 

KEMALANGAN NEGARA
2024*

TINDAKAN 
UNDANG-UNDANG

PEMERIKSAAN IKS
KADAR KECEDERAAN 

NEGARA**

JUMLAH 
KOMPAUN

897

JUMLAH NOTIS
6,557

JUMLAH KES 
PENDAKWAAN

233

JUMLAH PROJEK 
PERINTIS DARI 

PINTU KE PINTU
-

KADAR 
KECEDERAAN 

MAUT
(PER 100,000

PEKERJA)
2.05

KADAR 
KECEDERAAN 
PEKERJAAN
(PER 1,000 
PEKERJA)

2.46

KDN JKKP JPPM

PEMERIKSAAN 
BERKESAN

3,841

BENGKEL 
PEMATUHAN

185

LAPORAN AMALAN 
TERBAIK/INOVASI IKS

20

STATISTIK TINDAKAN UNDANG-UNDANG, 
PEMERIKSAAN IKS DAN KADAR KEMALANGAN NEGARA, 
JABATAN KESELAMATAN DAN KESIHATAN PEKERJAAN 

(JKKP), 2024



STATISTIK PENYAKIT PEKERJAAN 
DAN ORANG YANG KOMPETEN 2024

* Data merujuk kepada Januari – September 2024

** Data orang kompeten yang aktif pada tahun tersebut

Orang yang Kompeten (Pkj/orang lain dilantik oleh penghuni atau diluluskan Ketua Pemeriksa/Ketua Pengarah

terhadap sesuatu pekerjaan spt peruntukan di bawah Akta 139 dan Akta 514 dan peraturan dibawahnya)

KDN JKKP JPPM

Sumber: Jabatan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (JKKP)

PENYAKIT PEKERJAAN DAN ORANG YANG KOMPETEN 2024*

PENYAKIT PEKERJAAN
(BILANGAN ORANG)

•Penyakit Paru-paru Pekerjaan
(2)

•Penyakit Kulit Pekerjaan
(10)

•Penyakit Pekak Disebabkan
Kebisingan Pekerjaan

(4,547)
•Masalah Tulang Otot Pekerjaan

(77)
•Penyakit Disebabkan Keracunan

Pekerjaan
(125)

•Penyakit Disebabkan Agen Fizikal
(5)

•Penyakit Disebabkan Agen
Biologi

(6)
•Kanser Pekerjaan

(4)
•Penyakit Psikososial Pekerjaan

(1)
•Bukan Penyakit Pekerjaan

(456)
• Lain-lain Jenis Penyakit Pekerjaan

(0)

ORANG YANG KOMPETEN***
(BILANGAN ORANG)

• Pengapit (Assessor)                                  (199)
• Major Hazard                                              (2)
• Doktor Kesihatan Pekerjaan (1,552)
• Pemonitoran Pekerja Kepada Bunyi Bising

(144)
• Juruteknik Higen (198)
• Penguji Gas Bertauliah & Penyelia

Kemasukan (5,763)
• Penaksir Kualiti Udara Dalaman (35)
• Lif (825)
• Pegawai Keselamatan Dan Kesihatan                      

(5,975)
• Penyelia Keselamatan Tapak Bina

(7,562)
• Jurutera Stim & Jurutera Enjin Pembakaran

Dalam (9,125)
• Orang Yang Bertanggungjawab Mesin

Angkat (Penumpang/Kren
Menara/Gondola)                                    (203)

• OSH Coordinator (30,654)
• Ergonomic Trained Person (Initial)     (4,088)
• Drebar Enjin Stim*                                (8,878)
• Drebar Enjin Pembakaran Dalam*     (5,177)
• Pengendali Perancah*                       (13,015)
• Operator Kren*                                   (14,989)
• SiRAC Trained Person                                (20)



JKKP JPPM MP

*Data sehingga 30 September 2024
1 Maklumat bagi Nilai Ex-Gratia berdasarkan kepada maklumat yang dijana pada 30 September 2024

Sumber: Jabatan Perhubungan Perusahaan Malaysia (JPPM)

STATISTIK YANG DIKENDALIKAN OLEH
JABATAN PERHUBUNGAN PERUSAHAAN MALAYSIA (JPPM)

PADA TAHUN 2024*

PENGENDALIAN KES 
REPRESENTASI 

PEMULIHAN KERJA (S.20)

1KES YANG 
DIKENDALIKAN 

4,223 KES

KES YANG 

DISELESAIKAN

2,947 KES

1NILAI

EX-GRATIA 
(PAMPASAN SEBAGAI 
GANTI PENGAMBILAN 

SEMULA KERJA

RM  
43,310,332.46

PENGENDALIAN 
KES 

PERTIKAIAN 
PERUSAHAAN 

(S.18)

KES YANG 
DIKENDALIKAN 

155 KES

KES YANG 
DISELESAIKAN

123 KES

PENGENDALIAN 
KES 

PERJANJIAN 
KOLEKTIF (S.13)

KES YANG 
DIKENDALIKAN 

95 KES

KES YANG 
DISELESAIKAN

68 KES

PENGENDALIAN 
TUNTUTAN 

PENGIKTIRAFAN 
(S.9)

KES YANG 
DIKENDALIKAN 

71 KES

KES YANG 
DISELESAIKAN

54 KES

PENGENDALIAN 
TINDAKAN 

PERUSAHAAN

PIKET

144 KES

MOGOK

0 KES

LAIN-LAIN 

AKTIVITI

LAWATAN 
HARMONI

2,436

KHIDMAT 
NASIHAT

37,489

PENGENDALIAN 
KES 

ADUAN (S.8)

KES YANG 
DIKENDALIKAN 

13 KES

KES YANG 
DISELESAIKAN

12 KES



Nota:

* Data kumulatif mulai 2007 hingga 30 September 2024.

** Data merujuk kepada Januari – September 2024
1 Bilangan jumlah majikan melaksanakan PLWS merujuk kepada majikan yang baru melaksanakan

PLWS. Data kumulatif dari pelaksanaan PLWS mulai 2007 hingga 30 September 2024.
2 Bilangan jumlah pekerja yang menikmati faedah pelaksanaan PLWS merujuk kepada pekerja yang

menikmati faedah daripada pelaksanaan PLWS oleh majikan. Data kumulatif dari pelaksanaan

PLWS mulai 2007 hingga 30 September 2024.

Sumber: Jabatan Perhubungan Perusahaan Malaysia (JPPM)

STATISTIK PERBURUHAN 
JABATAN PERHUBUNGAN PERUSAHAAN (JPPM), 2024*

JKKP JPPM MP

PELAKSANAAN PRODUCTIVITY-LINKED WAGE SYSTEM (PLWS)

101,687
1BILANGAN MAJIKAN YANG 

MELAKSANAKAN PLWS

6,522,542
2BILANGAN PEKERJA YANG 
MENIKMATI FAEDAH PLWS

SEKTOR

BILANGAN SYARIKAT 

YANG 

MELAKSANAKAN 

PLWS

BILANGAN PEKERJA YANG 

MENIKMATI FAEDAH PLWS 

MENGIKUT SEKTOR

PEMBUATAN 15,015 2,219,102

PERKHIDMATAN 72,988 3,258,330

PEMBINAAN 6,555 255,778

PERTANIAN 5,285 585,272

LAIN-LAIN 1,844 204,060

JUMLAH 101,687 6,522,542

PERJANJIAN KOLEKTIF YANG DIBERI COGNIZANCE

TAHUN 2020 2021 2022 2023 2024**

PERJANJIAN KOLEKTIF DIBERI 

COGNIZANCE OLEH MAHKAMAH 

PERUSAHAAN PADA TAHUN 

SEMASA

187 154 334 274 176



STATISTIK KES YANG DIKENDALIKAN OLEH MAHKAMAH 
PERUSAHAAN MALAYSIA, 2024

PENGANIAYAAN

0

STATISTIK MAHKAMAH 
PERUSAHAAN 2024*

PENDAFTARAN KES

1,171 KES

KETIDAKPATUHAN 
AWARD/PERJANJIAN 

KOLEKTIF

108

PERJANJIAN 
KOLEKTIF

16

PERTIKAIAN 
PERUSAHAAN

20

PEMBUANGAN 
KERJA

1,024

PERSOALAN 
UNDANG-UNDANG

0

INTERPRETASI 
AWARD/PERJANJIAN 

KOLEKTIF

1

VARIASI AWARD / 
PERJANJIAN 

KOLEKTIF

2

PINDAAN 
PERJANJIAN 

KOLEKTIF

0

KONSTRUKTIF

185

SALAHLAKU

262

PEMBERHENTIAN

209

LAIN-LAIN**

548

KES YANG DISELESAIKAN

1,493 KES

KES PEMBUANGAN 
KERJA

1,204

KES BUKAN 
PEMBUANGAN 

KERJA

289

KETIDAKPATUHAN 
AWARD/

KETIDAKPATUHAN 
PERJANJIAN KOLEKTIF

248

PERJANJIAN KOLEKTIF

23

TAFSIRAN AWARD / 
PERJANJIAN KOLEKTIF

0

VARIASI AWARD / 
PERJANJIAN KOLEKTIF

0

PERSOALAN UNDANG-
UNDANG

1

PINDAAN PERJANJIAN 
KOLEKTIF (DENGAN 

PERINTAH MAHKAMAH)

0

PERTIKAIAN 
PERUSAHAAN

17

Nota:
**Contoh:

i. Penamatan kontrak
ii. Gabungan organisasi
iii. Perpindahan syarikat

Data merujuk kepada Januari – 30 September 2024

Sumber: Mahkamah Perusahaan Malaysia 

JPPM MP PERKESO



STATISTIK KEPUTUSAN KES YANG DIKENDALIKAN 
OLEH MAHKAMAH PERUSAHAAN MALAYSIA, 2024

* Data merujuk kepada Januari – 30 September 2024

Sumber: Mahkamah Perusahaan Malaysia

KEPUTUSAN BERKAITAN KES PEMBUANGAN KERJA OLEH 
MAHKAMAH PERUSAHAAN MALAYSIA YANG 

MELIBATKAN BAYARAN KEPADA PERAYU, 2024*
JUMLAH BAYARAN: RM 46,830,883.54

JUMLAH PERAYU : 1,204

MENGEMBALIKAN 
SEMULA KERJA 
DENGAN GAJI 

KEBELAKANGAN
RM

2,654,796.20

PAMPASAN 
SEBAGAI GANTI 
PENGAMBALIAN 
SEMULA KERJA

RM 
10,628,537.12

JUMLAH 
KESELURUHAN

RM 
46,830,883.54

LAIN-LAIN 
PAMPASAN

RM 
33,547,550.22

JPPM MP PERKESO

Mengembalikan 
semula kerja 
dengan gaji 

kebelakangan
5.7% Pampasan sebagai ganti 

pengambilan semula 
kerja

22.7%

Lain-lain 
pampasan

71.6%

JUMLAH BAYARAN:
RM46,830,883.54



STATISTIK PENDAFTARAN DAN KEMALANGAN 
PERTUBUHAN KESELAMATAN SOSIAL (PERKESO)

PENDAFTARAN 
2023p

PENDAFTARAN MAJIKAN 
DAN PEKERJA

MAJIKAN AKTIF 
594,142

PEKERJA AKTIF
9.65 juta

Nota:

Majikan aktif : Majikan yang mencarum sekurang-kurangnya satu kali dalam tahun semasa 

Pekerja aktif : Pekerja yang mencarum sekurang-kurangnya satu kali dalam setahun pada tahun

semasa

KEMALANGAN 
DILAPORKAN

82,876

KEMALANGAN 
PERUSAHAAN 

44,422

KEMALANGAN 
PERJALANAN

38,454

KES MAUT 

DILAPORKAN

1,060

KES MAUT DIBAYAR

1,237

KEMALANGAN 2023p*

Sumber: Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO)

MP PERKESO JHEKS

Nota: * Bilangan kes kemalangan yang berdaftar dengan PERKESO sahaja, merangkumi pekerja

tempatan dan pekerja asing
p Data interim



STATISTIK PENERIMA FAEDAH 
PERTUBUHAN KESELAMATAN SOSIAL (PERKESO), 2023p 

Sumber: Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO)

MP PERKESO JHEKS

Nota:
1 Bilangan penerima faedah berkemungkinan menerima lebih daripada satu jenis faedah
p Data interim

HILANG UPAYA 
SEMENTARA

88,117
HILANG UPAYA 

KEKAL
47,316

FAEDAH ORANG 
TANGGUNGAN

48,310

FAEDAH 
PENGURUSAN 

MAYAT
21,803

FAEDAH 
PERUBATAN

15,179

ELAUN 
LAYANAN 
SENTIASA

7,771

PENCEN 
DAN 

BANTUAN 
ILAT

79,680

PENCEN 
PENAKAT
378,227

PEMULIHAN 
JASMANI ATAU 
VOKASIONAL

50,534

RAWATAN DIALISIS
16,725

PROGRAM 
SARINGAN 
KESIHATAN

174,286

PENERIMA 
FAEDAH1

927,948



STATISTIK KEMALANGAN PERTUBUHAN KESELAMATAN SOSIAL 
(PERKESO), MENGIKUT SEKTOR INDUSTRI, 2024*

Nota:  * Data merujuk kepada Januari – September 2024

Bilangan kes kemalangan yang berdaftar dengan PERKESO sahaja.

Data kemalangan telah dikemaskini dengan mengecualikan tuntutan berkaitan Covid-19

Sumber: Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO)

MP PERKESO JHEKS

JUMLAH KEMALANGAN 
2024*

12,96050,936

Pekerja Tempatan

Pekerja Asing

63,896
Maut
(799)

L: 730 P: 69

Hilang upaya
(63,097)

L: 50,206 P:12,891

Perusahaan

Pekerja Tempatan

Lelaki Perempuan Jumlah Keseluruhan

Maut
Hilang
Upaya

Jumlah Maut
Hilang
Upaya

Jumlah Maut
Hilang
Upaya

Jumlah

Perlombongan dan 
Pengkuarian

4 155 159 1 15 16 5 170 175

Pertanian, Perikanan dan 
Perhutanan

20 849 869 2 170 172 22 1,019 1,041

Pembuatan 130 8939 9,069 13 2378 2,391 143 11,317 11,460

Pembinaan 130 7465 7,595 12 1775 1,787 142 9,240 9,382

Perkhidmatan 353 27488 27841 37 8132 8169 390 35620 36010

Aktiviti yang tidak didefinisikan 12 958 970 1 235 236 13 1,193 1,206

Jumlah 649 45,854 46,503 66 12,705 12,771 715 58,559 59,274

Perusahaan

Pekerja Asing

Lelaki Perempuan Jumlah Keseluruhan

Maut

Hilang
Upaya

Jumlah Maut
Hilang 
Upaya

Jumlah Maut
Hilang
Upaya

Jumlah

Perlombongan dan Pengkuarian 0 8 8 0 0 0 0 8 8

Pertanian, Perikanan dan 
Perhutanan

16 584 600 1 27 28 17 611 628

Pembuatan 13 1365 1,378 0 55 55 13 1,420 1,433

Pembinaan 14 568 582 1 30 31 15 598 613

Perkhidmatan 36 1805 1841 1 73 74 37 1878 1915

Aktiviti yang tidak didefinisikan 2 22 24 0 1 1 2 23 25

Jumlah 81 4,352 4,433 3 186 189 84 4,538 4,622



Sumber: PERKESO

MPGN PERKESO JKKP

MYFutureJobs
(EIS PERKESO)

JUMLAH KEKOSONGAN AKTIF
(Masih diiklankan dalam portal) 

122,056

JUMLAH PENDAFTARAN PENCARI 
KERJA BARU

335,950

PENEMPATAN
157,375

Januari – September 2024

STATISTIK PORTAL MYFutureJobs, 2024
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KEKOSONGAN JAWATAN DAN PENDAFTARAN
PENCARI KERJA (BARU) MENGIKUT NEGERI, JAN. – SEPT. 2024

Nota: Statistik mengikut indikator mungkin berbeza daripada jumlah keseluruhan data disebabkan oleh 

kelompongan data



STATISTIK SISTEM INSURANS PEKERJAAN (SIP), 2024

MP PERKESO JHEKS

STATISTIK KEHILANGAN PEKERJAAN, 2020 - 2024 (JAN. –SEPT.) 

KEHILANGAN PEKERJAAN MENGIKUT 
KATEGORI PEKERJAAN, 2024 (JAN. – SEPT.)

Nota: 

Jumlah kehilangan pekerjaan adalah berdasarkan tarikh permohonan kehilangan pekerjaan.

2021: 61,360
2022: 34,388
2023: 49,982
2024: 41,235

6,506 

9,744 

706 

34 

1,786 

2,222 

6,224 

8,720 

4,639 

Pekerjaan Asas

Operator & Pemasangan Loji, Mesin

Kemahiran & Pertukangan

Pertanian, Perhutanan & Perikanan

Perkhidmatan & Jualan

Sokongan Perkeranian

Juruteknik & Profesional Bersekutu

Profesional

Pengurus

Nota:

Baki daripada jumlah keseluruhan (654) adalah dalam peringkat semakan.
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STATISTIK SISTEM INSURANS PEKERJAAN (SIP), 2024

MP PERKESO JHEKS

KEHILANGAN PEKERJAAN MENGIKUT SEKTOR, 2024 (JAN. – SEPT.)

MAJIKAN YANG MEMBERHENTIKAN PEKERJA, 2024 (JAN. – OKT.) 

Nota:

1. Jumlah kehilangan pekerjaan bagi pekerja yang terlibat adalah berdasarkan tarikh permohonan kehilangan

pekerjaan, tidak termasuk data pekerja asing

2. Maklumat majikan mengikut bulan adalah tidak unik. Majikan yang sama berkemungkinan berulang pada    

bulan yang lain

7 

10 

62 

91 

103 

117 

293 

338 

347 

376 

530 

925 

1,356 

1,563 

2,236 

2,591 

2,670 

2,915 

3,469 

5,944 15,292 

Aktiviti Badan & Pertubuhan Luar Wilayah

Aktiviti Isi Rumah Sebagai Majikan

Perlombongan & Pengkuarian

Bekalan Air, Pengurusan Sisa & Aktiviti Pemulihan

Aktiviti Kesenian, Hiburan dan Rekreasi

Bekalan Elektrik, Gas, Wap & Pendingin Udara

Pentadbiran Awam dan Pertahanan Keselamatan Sosial

Pertanian, Perhutanan & Perikanan

Pendidikan

Aktiviti Kesihatan Kemanusiaan & Kerja Sosial

Aktiviti Hartanah

Perkhidmatan Lain

Kewangan & Insurans Takaful

Penginapan dan Perkhidmatan Makanan dan Minuman

Pentadbiran & Khidmat Sokongan

Profesional, Saintifik & Teknikal

Pengangkutan dan Penyimpanan

Pembinaan

Maklumat dan Komunikasi

Perdagangan Borong & Runcit

Pembuatan

*merujuk kepada jumlah majikan unik yang memberhentikan pekerja

Bil. JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEPT OKT NOV DIS JUM.

Majikan
2,055 1,277 1,701 1,552 1,680 1,401 1,936 1,687 1,659 1,939 - - 11,943*

Pekerja
yang 

terlibat
5,779 3,658 4,098 3,886 4,894 3,481 5,184 4,974 5,281 6,851 - - 48,086



STATISTIK SISTEM INSURANS PEKERJAAN (SIP), 2024

Sumber: Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO).

MP PERKESO JHEKS

KEHILANGAN PEKERJAAN MENGIKUT NEGERI, 2024 (JAN. – SEPT.) 

4.0%

2.7%

2.2%

1.3%

Nota :
Sistem Insurans Pekerjaan, SIP telah dilaksanakan mulai 1 Januari 2018. Ia merupakan satu jaringan
keselamatan sosial yang bertujuan membantu golongan pekerja yang hilang pekerjaan untuk
mendapatkan bantuan kewangan, pencarian pekerjaan dan latihan (apabila diperlukan) bagi
mengenalpasti dan mengelakkan jurang kemahiran (skill gap).

Baki daripada jumlah keseluruhan (17) adalah dalam peringkat semakan

SEBAB KEHILANGAN PEKERJAAN, 2024 (JAN. – SEPT.) 

11,325 

9,080 

7,272 

3,392 
2,219 1,992 

1,465 
923 779 747 628 532 498 194 91 81 

26%, 10,776

24%, 9,987

22%, 9,209

10%, 3,939

8%, 3,156

6%, 2,471

4%, 1,697

Penutupan perniagaan/ Bahagian

VSS/ MSS/ Pakej bersara awal

Pengecilan tenaga kerja

Lain-lain

Pencapaian kurang memuaskan

Berhenti sukarela

Masalah prestasi kewangan syarikat



STATISTIK KESATUAN SEKERJA, 
JABATAN HAL EHWAL KESATUAN SEKERJA (JHEKS)

2024*

* Data kumulatif sehingga September 2024

Sumber: Jabatan Hal Ehwal Kesatuan Sekerja (JHEKS)

PERKESO JHEKS JTM
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STATISTIK KESATUAN SEKERJA, 
JABATAN HAL EHWAL KESATUAN SEKERJA (JHEKS) 

2024*

PERKESO JHEKS JTM

*Data kumulatif sehingga September 2024

Sumber: Jabatan Hal Ehwal Kesatuan Sekerja (JHEKS)
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STATISTIK KESATUAN SEKERJA, 
JABATAN HAL EHWAL KESATUAN SEKERJA (JHEKS) 

2024*

PERKESO JHEKS JTM

*Data kumulatif sehingga September 2024

Sumber: Jabatan Hal Ehwal Kesatuan Sekerja (JHEKS)
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STATISTIK KESATUAN SEKERJA, 
JABATAN HAL EHWAL KESATUAN SEKERJA (JHEKS), 2024*

PERKESO JHEKS JTM

*Data kumulatif sehingga September 2024

Sumber: Jabatan Hal Ehwal Kesatuan Sekerja (JHEKS)
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* Data kumulatif sehingga September 2024

Sumber: Jabatan Hal Ehwal Kesatuan Sekerja (JHEKS)

PERKESO JHEKS JTM

JUMLAH KESATUAN SEKERJA DAN KEANGGOTAAN 
BERDASARKAN INDUSTRI (MSIC 2008), 2023 – 2024*

Bil Industri

2023 2024*

Bil. Anggota Bil. Anggota

1 Pertanian, Perhutanan dan Perikanan 56 88,004 56 92,453

2 Perlombongan dan pengkuarian 7 3,415 7 3,734

3 Pembuatan 198 110,434 201 114,763

4 Bekalan Elektrik, Gas, Wap dan Pendingin Udara 19 35,793 21 36,994

5
Bekalan Air, Pembentungan, Pengurusan Sisa dan  Aktiviti

Pemulihan
26 14,523 26 14,653

6 Pembinaan 7 1,492 7 1,492

7
Perdagangan Borong dan Runcit, Pembaikan Kenderaan 

Bermotor dan Motosikal
28 27,582 28 33,581

8 Pengangkutan dan Penyimpanan 76 41,918 73 41,498

9 Penginapan dan Aktiviti Perkhidmatan Makanan dan Minuman 18 12,329 17 12,809

10 Maklumat dan Komunikasi 19 10,415 19 10,440

11 Aktiviti Kewangan dan Insurans/ Takaful 51 53,621 52 54,234

12 Aktiviti Hartanah 0 0 0 0

13 Aktiviti Profesional, Saintifik dan Teknikal 6 1,800 5 1,559

14 Aktiviti Pentadbiran dan khidmat Sokongan 69 47,061 69 47,555

15
Pentadbiran Awam dan Pertahanan; Aktiviti Keselamatan Sosial 

Wajib
70 105,884 72 106,726

16 Pendidikan 54 361,475 54 365,138

17 Aktiviti Kesihatan dan Kerja Sosial 32 80,260 32 79,843

18 Kesenian, Hiburan dan Rekreasi 3 113 3 111

19 Aktiviti Perkhidmatan Lain 17 12,252 17 12,568

20

Aktiviti Isi rumah sebagai Majikan; Aktiviti mengeluarkan

Barangan dan Perkhidmatan Yang Tidak Dapat Dibezakan Oleh 

Isi rumah untuk kegunaan sendiri

0 0 0 0

21 Aktiviti Badan dan Pertubuhan  Luar Wilayah 0 0 0 0

JUMLAH 756 1,008,371 759 1,030,151



Bil Nama Kesatuan

1 Kesatuan Perkhidmatan Perguruan Kebangsaan Semenanjung Malaysia (NUTP)

2 Sarawak Teachers' Union

3 Sarawak Bank Employees Union

4 National Union of Commercial Workers Malaysia

5 Paper and Paper Products Manufacturing Employees Union

6 Sabah Banking Employees Union

7 Kesatuan Pekerja Pakaian Seragam Pos (M) Berhad Sarawak

8 Kesatuan Pekerja-Pekerja Telekom Malaysia Berhad Sarawak

9 Kesatuan Kakitangan Perkeranian Pos Malaysia Bhd, Sarawak

10 National Union of Newspaper Workers Peninsular Malaysia

11 National Union of Bank Employees (NUBE)

12 Sabah Commercial Employers Union

13 Kesatuan Pekerja-Pekerja Pakaian Seragam Pos Malaysia Berhad Semenanjung Malaysia

14 Kesatuan Pekerja-Pekerja Perkeranian Pos Malaysia Berhad

15 Resorts World Employees Union

16 National Union of Plantation Workers

17 Kesatuan Kakitangan Eksekutif CIMB Bank Berhad, Semenanjung Malaysia

18 Non-Metallic Mineral Products Manufacturing Employees Union

19 Kesatuan Percantuman Pekerja-Pekerja Tenaga Nasional Berhad

20 Malayan Technical Services Union

21 Kesatuan Pekerja-Pekerja Dalam Industri Binaan

22 Kesatuan Pekerja-Pekerja Perkayuan Semenanjung Malaysia

23 Kesatuan Pekerja-Pekerja Kelab Semenanjung Malaysia

24 All Malayan Estates Staff Union

25 Kesatuan Kebangsaan Pekerja-Pekerja Hotel, Bar dan Restoran Semenanjung Malaysia

26 Kesatuan Pekerja-Pekerja Perkilangan Perusahaan Makanan

27 Kesatuan Kakitangan Eksekutif Industri Minuman Semenanjung Malaysia

28 University of Malaya General Staff Union

29 Kesatuan Pegawai-Pegawai Rendah Tenaga National Berhad

30 Malayan Nurses Union

31 Kesatuan Pekerja-Pekerja Perusahaan Membuat Tekstil dan Pakaian Johor

32

Kesatuan Pekerja-Pekerja Perusahaan Membuat Tekstil dan Pakaian Pulau Pinang dan 

Seberang Prai

33

Kesatuan Kebangsaan Pekerja-Pekerja Di Dalam Perusahaan Membuat Kasut 

Semenanjung Malaysia

34 Kesatuan Pekerja-Pekerja Pengangkutan Semenanung Malaysia

35 Kesatuan Pekerja-Pekerja Keretapi Tanah Melayu

36 Persatuan Kakitangan Eksekutif Sistem Penerbangan Malaysia

37

Kesatuan Pekerja-Pekerja Pembekal-Pembekal Perkhidmatan Sampingan Pelabuhan, 

Pelabuhan Kelang

38 Kesatuan Pekerja-Pekerja Pelabuahan Pulau Pinang (Penang Port Workers Union)

39 Kesatuan Pekerja-Pekerja Perusahaan Percetakan Semenanjung Malaysia

40 The National Union of Journalist Peninsular Malaysia

41 National Union of Drink Industry Workers Peninsular Malaysia

42 Kesatuan Pekerja-Pekerja Polyplastics Asia Pacific Sdn. Bhd.

Sumber: Jabatan Hal Ehwal Kesatuan Sekerja (JHEKS)

PERKESO JHEKS JTM

SENARAI KESATUAN YANG BERGABUNG DENGAN BADAN 
PERUNDING ANTARABANGSA



Nota : 

Data dikemaskini sehingga 31 Oktober 2024.

JHEKS JTM JPK & CIAST

Sumber: Jabatan Tenaga Manusia (JTM)

Statistik 
Pengambilan, Enrolmen & Keluaran 

Pelajar di ILJTM 
2024*

Pengambilan
9,282

Lelaki
8,017

Perempuan
1,265

Enrolmen
22,133

Lelaki
19,009

Perempuan
3,124

Keluaran
3,715

Lelaki
3,116

Perempuan
599

Pengambilan, Enrolmen & Keluaran ILJTM 2018 – 2024

Tahun 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

Pengambilan 9,132 8,439 8,036 4,908 8,122 8,635 9,282

Enrolmen 15,910 17,040 18,709 15,510 16,394 20,930 22,133

Keluaran 7,147 6,203 7,658 2,454 6,221 6,852 3,715



STATISTIK  PENGAMBILAN, ENROLMEN DAN 
KELUARAN ILJTM 2024*

ILP

SIJIL

P: 5,709

E: 13,936

K: 1,992

DIPLOMA

P: 420

E: 852

K: 68

ADTEC

SIJIL

P: 63

E: 131

K: -

DIPLOMA

P: 2,798

E: 6,094

K: 1,550

DIPLOMA LANJUTAN

P: -

E: -

K: -

JMTI

SIJIL

P: -

E: -

K: -

DIPLOMA 

P: 108

E: 639

K: 105

NOTA:

P : PENGAMBILAN

E : ENROLMEN

K : KELUARAN

STATISTIK KURSUS 
JANGKA PENDEK (KJP) 

ILJTM 2024*

BIL. KURSUS

3,024

BIL. PESERTA

68,406

Sumber: Jabatan Tenaga Manusia (JTM)

JHEKS JTM JPK & CIAST

Nota : 

Data dikemaskini sehingga 31 Oktober 2024



JHEKS JTM JPK & CIAST

1. Seberang 
Perai

1. Melaka
2. Shah Alam
3. Batu 

Pahat
4. Taiping
5. Kulim
6. Jerantut
7. Kemaman
8. Bintulu

1. Kuala Lumpur
2. Kuala Langat
3. Pedas
4. Bukit Katil
5. Tangkak
6. Selandar
7. Pasir Gudang
8. Mersing
9. Ipoh
10. AP Nibong Tebal
11. Perai
12. Jitra
13. Kepala Batas 
14. Kangar
15. Kuantan
16. Marang
17. Kuala 

Terengganu
18. Kota Bharu
19. Kota Kinabalu
20. Labuan 
21. Sandakan
22. Kota Samarahan
23. Miri
24. Serian

Sumber: Jabatan Tenaga Manusia (JTM)



STATISTIK PROGRAM DI BAWAH 
JABATAN PEMBANGUNAN KEMAHIRAN (JPK), 2024

** Data sehingga September 2024

Sumber: Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK)

JTM PSMB

Jabatan Pembangunan Kemahiran, 2024

Pentauliahan

Pusat 
Bertauliah

SLaPB

*1,598

Program  
Bertauliah

SLaPB

*5,839

Pusat Latihan
SLDN

*290

Syarikat SLDN

*1,639

Program 
Bertauliah

SLDN

*3,135

Persijilan
Kompetensi

Bilangan Daftar 
SLaPB

59,818

Bilangan Daftar 
PPT

21,346

Penyertaan
SLDN

8,581

Jumlah Sijil
Dikeluarkan

61,417

Kerjasama
Strategik

Bilangan
Industry Lead 

Body (ILB)

*28

Jumlah
Kerjasama
Strategik

*26

NOSS

Jumlah NOSS

45

Bilangan
Occupational 
Framework 

(OF)

*56

Bilangan
Written 

Instructional 
Material 

(WIM)

*77

CIAST

Personel
PPKSPP 
31,629

Perakuan
PPKSPP
51,869

SKM 1

1,688

SKM 2

21,909

SKM 3

29,006

DKM 

8,344

DLKM

470

PC

4,566

( *) : Jumlah Kumulatif

Personel PPKSPP : Individu yang diluluskan berdasarkan jawatan, 
program Standard dan di PB yang ditetapkan

Perakuan PPKSPP : Kelulusan yang diberi berdasarkan jawatan, 
program Standard dan di PB yang ditetapkan

SLaPB : Sistem Latihan Program Bertauliah

SLDN : Sistem Latihan Dual National

NOSS : National Occupational Skills Standard

CIAST : Centre for Instructor & Advanced Skill Training

PC Penyata Pencapaian

JPK & CIAST/ILKA



JABATAN PEMBANGUNAN KEMAHIRAN (2018-2024)

JTM PSMB

Nota: Perakuan Pengiktirafan Kelayakan Sebagai Personel Pentauliahan (PPKSPP) merupakan perakuan yang diberi

kepada personel Pusat Bertauliah (PB) Sistem Latihan Program Bertauliah (SLaPB) Jabatan Pembangunan Kemahiran 

(JPK) yang bertanggungjawab dalam pengurusan latihan kemahiran, membimbing, menyelia dan menilai pelatih / 

perantis di PB termasuk juga di Pusat Bertauliah Sistem Latihan Dual Nasional (PB SLDN)

Personel : Individu yang diluluskan berdasarkan jawatan, program Standard dan di PB yang ditetapkan

Perakuan : Kelulusan yang diberi berdasarkan jawatan, program Standard dan di PB yang ditetapkan

*  Data sehingga 30 September 2024 (Data kumulatif)

**Data 2018 merupakan data Jumlah Pakar Pengajar Berdaftar (PAJAR)  dan Jumlah Pakar Industri

Berdaftar (PIND) yang telah dijumudkan mulai 5 November 2018

Sumber: Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK)

BIL INDIKATOR

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

PENTAULIAHAN

1 Pusat Bertauliah SLaPB 1,360 1,476 1,085 1,234 1,511 1,486 1,598

2 Program Bertauliah SLaPB 4,886 5,603 4,172 4,621 5,174 4,976 5,839

3 Pusat Latihan SLDN 20 35 21 252 276 262 290

4 Syarikat SLDN 1,016 933 478 1,292 1,261 1,611 1,639

5 Program Bertauliah SLDN 3,413 3,626 4,976 3,135

PERSIJILAN KOMPETENSI

6 Bilangan Daftar SLaPB 63,041 76,658 96,994 59,818

7 Bilangan Daftar PPT 14,423 18,795 25,913 21,346

8 Penyertaan SLDN 8,988 11,202 12,232 8,581

9

Jumlah Sijil Dikeluarkan 83,658 98,000 90,866 82,008 96,762 105,501 61,417

- SKM (Tahap 1) 4,837 4,419 2,129 1,391 2,066 2,428 1,688

- SKM (Tahap 2) 31,344 41,622 21,303 22,274 30,745 32,703 21,909

- SKM (Tahap 3) 37,104 37,744 49,419 37,532 46,901 49,398 29,006

- DKM (Tahap 4) 9,153 51 17,470 17,342 8,779 11,505 8,344

- DLKM (Tahap 5) 1,220 960 545 491 642 837 470

Penyata Pencapaian (PC) 2,978 7,629 8,630 4,566

KERJASAMA STRATEGIK

10 Bilangan ILB 29 30 32 4 17 27 28

11 Jumlah Kerjasama Strategik 12 2 21 26

NOSS

12 Jumlah NOSS Dibangunkan 88 125 93 78 37 44 45

13 Bilangan OF 21 21 0 10 1 12 56

14 Bilangan WIM 14 13 0 77

CIAST**

15 Personel PPKSPP 458 0 0 24,452 28,642 31,901 31,629

16 Perakuan PPKSPP 227 111 0 58,072 47,305 52,023 51,869

JPK & CIAST/ILKA



SENARAI INDUSTRY LEAD BODY (ILB)

Sumber: Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK)

JTM PSMBJPK & CIAST/ILKA

Bil. Organisasi Singkatan

1 Bahagian Pembangunan Kapasiti & Latihan Pertanian BPKLP

2 The Chartered Institute of Logistics & Transport Malaysia CILTM

3 CyberSecurity Malaysia CSM

4 Perbadanan Kemajuan Filem Nasional Malaysia FINAS

5 Halal Development Corporation HDC

6 Institut Perladangan dan Komoditi Malaysia IMPAC

7 Jabatan Kesenian dan Kebudayaan JKKN

8 Jabatan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan Malaysia JKKP

9 Jabatan Kebajikan Masyarakat JKM

10 Jabatan Laut Malaysia JLM

11 Jabatan Pengangkutan Jalan JPJ

12 Malaysian Association of Hotels MAH

13 Malaysian Textile and Apparel Centre MATAC

14 Malaysian Association of Tour and Travel Agents MATTA

15 Malaysia Digital Economy Corporation MDEC

16 Majlis Ekuin Malaysia MEM

17 Malaysian Green Technology & Climate Change Corporation MGTC

18 Malaysian Oil & Gas Services Council MOGSC

19 Malaysian Society for Non-Destructive Testing MSNT

20 Malaysian Technical Standards Forum Bhd MTSFB

21 The Malaysian Water Association MWA

22 Pejabat Penyelarasan Industri Aeroangkasa Kebangsaan NAICO

23 Persatuan Industri Keselamatan Malaysia PIKM

24 Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam SWCORP

25 Association of Marine Industry of Malaysia AMIM

26 Malaysia Automotive Robotics and IoT Institute MARii

27 Malaysia Rail Development Corporation MRDC
28 Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia JPBM



SENARAI OCCUPATIONAL ANALYSIS (OA) (2005-2017)

Sumber: Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK)

JTM PSMB

BIL TAHUN TAJUK

1

2005

Agrobased & food product

2 Bioteknologi (biotech)

3 Building & construction

4 Chemical

5
Electrical and electronic, telecommunication & 

broadcasting industry

6 Finance, banking & insurance

7 Hospitality and tourism

8 Teknologi maklumat dan komunikasi (ict)

9 Interior decor

10 Landscaping & environmental

11 Material

12 Machinery and equipment

13
Mechanical & electrical service and 

maintenance

14 Medical & pharmaceuticals

15 Packaging

16 Printing

17 Souvenir & small enterprise

18 Textile & apparel

19 Transportation

20

2006

Medical engineering industry

21 Microelectronic industry

22 Nanotechnology industry

23 Telecommunication

24 Waste management

25

2007

Healthcare and industrial biotechnology

26 Biotechnology – agro based and ICT industry

27 Education and training services industry

28 Food processing industry

29 Health services sector

30 Metal based industry

31 Rubber based industry

32 Tourism industry

33 Wood based industry

34

2008

Business and professional services industry 

sector

35 Distributive trade services industry

36 Halal industry

37
Information and Communication Technology 

(ICT) Industry

38 Integrated logistic services industry

39 Machinery and equipment industry

40 Manufacturing sector – oil palm based industry

41 Transport equipment industry

42

2009

Electronic industry sector

43 Mechatronics industry sector

44 Production industry sector

45 Welding industry sector

BIL TAHUN TAJUK

46 Agriculture & agro based industry

47
Health and pharmaceutical manufacturing / 

support services sector

48 The mining industry sector

49 Tourism and hospitality sector

50 Building construction industry sector

51 Material manufacturing – non-metal sector

52

2010

Biotechnology based industry (agriculture, 

healthcare, industrial)

53 Green technology industry

54 Oil, gas and petrochemical industry

55 Textile and apparel sector

56 The coastal and maritime surveillance

57

2011

Rail industry

58 Telecommunications industry

59 Sports tourism

60

2012

Wood based industry

61 Community services sector

62 Information and communication technology

63 Cleaning industry

64 Printing industry

65 Automotive industry

66 Medical & pharmaceutical healthcare industry

67 Non-destructive testing industrial sector

68

2013

Insurance and takaful industry

69 Marine engineering industry

70 Entertainment industry

71

2015

Mechanical & electrical service and 

maintenance 2015

72 Electrical and electronic industry 2015

73 Education and training services industry

74 Building and cunstruction

75

2016

Sports activities industry

76 Port services industry

77 Transport via railways

78 Water services industry

79 Military & civil defence services

80 Banking industry

81 Automotive

82 Social care sector

83
Creative content industry for film, television 

and CGI production

84

2017

Printing & service activities related to printing

85
Landscape care & maintenance service 

activities

86 Police service

87 Logistic

88 Halal

89 Textile & apparel

90 Pemesinan & peralatan

91 Green technology

92 Aerospace industry

JPK & CIAST/ILKA



SENARAI OCCUPATIONAL FRAMEWORK (OF) (2018 – 2024)

Sumber: Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK)

JTM PSMBJPK & CIAST/ILKA

BIL TAHUN SEKSYEN TAJUK OF

1

2018

G Wholesale and retail trade and repair of motor vehicles and motorcycles

2 G Retail sale in non-specialized store

3 C Repair and installation of machinery & equipment

4 C Manufacturing of electrical equipment

5 C Manufacturing of computer, electronic & optical products

6 C Manufacturing of other food products

7 C Manufacturing of tobacco and Kenaf

8 A Growing of perennial crops

9 A Support activities to agriculture and post-harvest crops activities

10 R Creative, Arts and Entertainment Activities

11 N Travel Agency and Tour Operator Activities

12 H Water Transport

13 C Manufacture of basic pharmaceutical products and pharmaceutical preparations

14 C Manufacture of plastics products

15

2019

I Food and beverage service activities

16 J Information service activities

17 J Telecommunications

18 J Computer programming, consultancy and related activities

19 C Manufacture of machinery and equipment N.E.C

20 C Manufacture of furniture

21 D Electricity, gas, steam and air conditioning supply

22 F Construction of buildings

23 F Specialized construction activities

24 H Warehousing and support activities for transportation

25 H Postal and courier activities

26 N Office administrative, office support and other business support activities

27 Halal industry (Tidak berdasarkan Seksyen dan Divisyen khusus

28

2021

B Extraction of Crude Petroleum and Natural Gas

29 C Manufacture of Food Products

30 F Civil Engineering

31 I Accommodation

32 J Publishing Activities

33 J Programming and Broadcasting Activities

34 R Creative, Arts and Entertainment Activities

35 R Libraries, Archives, Museums and Other Cultural Activities

36 R Sports Activities and Amusement and Recreation Activities

37 2022 N Employment Activities

38

2023

C Manufacture of Chemicals and Chemical Products

39 C Manufacture of Basic Metals

40 E Water Collection, Treatment and Supply

41 E Sewerage

42 E Waste Collection, Treatment and Disposal Activities; Materials Recovery

43 N Travel Agency, Tour Operator, Reservation Service and Related Activities

44 C Manufacture of Motor Vehicles, Trailers and Semi-Trailers

45 C Manufacture of Other Transport Equipment

46 H Land Transport and Transport via Pipelines

47 H Air Transport

48 K
Insurance/Takaful, Reinsurance/Retakaful and Pension Funding, except 

Compulsory Social Security

49 L Real Estate Activities



SENARAI OCCUPATIONAL FRAMEWORK (OF) (2018 – 2024)

Sumber: Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK)

JTM PSMBJPK & CIAST/ILKA

BIL TAHUN SEKSYEN TAJUK OF

50

2024

A Fishing and Aquaculture

51 B Mining Support Service Activities 

52 C Manufacture of Leather and Related Products

53 C
Manufacture of Wood and Products of Wood and Cork, except Furniture; 

Manufacture of Articles of Straw and Plaiting Materials

54 C Manufacture of Paper and Paper Products

55 N Security and Investigation Activities

56 N Services to Buildings and Landscape Activities

BILANGAN OA 92

BILANGAN OF 56

JUMLAH 148



BILANGAN INSTITUT KEMAHIRAN AWAM (ILKA) 
DI SELURUH NEGARA, 2023

JTM JPK & CIAST/ILKA PSMB

Bil Kementerian ILKA
Jumlah

institut
Kemasukan Enrolmen Keluaran

1

Kementerian  

Sumber

Manusia (KSM)

Institut Latihan Perindustrian (ILP)
23 5,284 13,482 4,269

Pusat Latihan Teknologi Tinggi

( ADTEC) 8 3,142 6,924 2,437

Institut Teknikal Jepun Malaysia

(JMTI) 1 0 6 4

Jumlah 32 8,426 20,412 6,710

2

Kementerian         

Pengajian Tinggi 

(KPT)

Pendidikan Tinggi

Politeknik 36 26,787 79,504 21,322

Kolej Komuniti 105 9,266 16,611 7,471

Universiti Teknikal (MTUN) 4 16,327 57,929 16,645

Jumlah 145 52,380 154,044 45,438

3

Kementerian  

Pendidikan 

Malaysia (KPM)

Vokasional

Kolej Vokasional* 87 17,162 60,362 10,800

Jumlah 87 17,162 60,362 10,800

4

Kementerian  

Pembangunan  

Wanita, Keluarga

dan Masyarakat

(KPWKM)

Pusat Latihan Perindustrian dan  

Pemulihan Bangi (PLPP)

1

(khas

untuk

OKU)

41 11 45

Jabatan Kebajikan 

Masyarakat (JKM)
Sekolah Tunas Bakti 9 154 289 117

Jumlah 10 195 300 162

5

Kementerian

Pertanian dan       

Keterjaminan

Makanan (KPKM)

Bahagian Pembangunan Kapasiti 

dan Latihan Pertanian (BPKLP)
15 390 1,152 578

Jumlah 15 390 1,152 578

6

Kementerian 

Belia dan  

Sukan (KBS)

Institut Kemahiran Tinggi Belia 

Negara (IKTBN) 8 1,592 4,888 2,042

Institut Kemahiran Belia Negara 

(IKBN) 13 1,437 4,610 1,940

Akademi Kemahiran Belia Golf

(AKBG) 1 0 0 0

Jumlah 22 3,029 9,498 3,982

Sumber: Kementerian berkaitan

*Tidak termasuk murid KV tajaan KPM di ILKA dan ILKS. Data ini merujuk kepada murid di KPM sahaja.



BILANGAN INSTITUT KEMAHIRAN AWAM (ILKA) 
DI SELURUH NEGARA, 2023 (samb.)

JTM PSMB

Sumber: Kementerian berkaitan

Bil Kementerian ILKA
Jumlah

institut
Kemasukan Enrolmen Keluaran

7 

Kementerian 

Kemajuan Desa

dan  Wilayah 

(KKDW)

Akademi Kemahiran KEMAS 2 145 145 63

Universiti Kuala Lumpur (UniKL) 12 10,400 10,400 6,637

German-Malaysian Institute (GMI) 1 931 931 546

MARA-Japan Industrial Institute 

(MJII)
1 210 210 120

Kolej Kemahiran Tinggi MARA 

(KKTM)
10 1,881 1,881 2,051

Institut Kemahiran MARA (IKM) 14 4,073 4,073 3,630

GIATMARA 232 12,965 12,965 11,915

Kolej KETENGAH 1 79 79 78

Kolej KEDA 1 264 264 244

Institut Kemahiran Tinggi PERDA 

(PERDA-TECH)
1 437 437 372

Kolej Universiti Agrosains Malaysia 

(UCAM)/Kolej RISDA
3 33 33 31

Pusat Latihan JAKOA Paya Bungor

(Belum Beroperasi)
1 - - -

Jumlah 279 31,418 31,418 25,687

8

Kementerian Dalam

Negeri (KDN)

Maktab Teknik PDRM Bakri, Muar, 

Johor
1 1,381 0 1,381

Jumlah 1 1,381 0 1,381

9

Construction    

Industry    

Development Board 

(CIDB), 

Kementerian Kerja

Raya

Akademi Binaan Malaysia (ABM) 6 12,034 12,034 12,034

i. ABM Wilayah Tengah 1 1,746 1,746 1,746
ii. ABM Wilayah Timur 1 2,781 2,781 2,781
iii. ABM Wilayah Utara 1 2,465 2,465 2,465
iv. ABM Wilayah Selatan 1 2,329 2,329 2,329
v. ABM Wilayah Sabah 1 1,256 1,256 1,256
vi. ABM Wilayah Sarawak 1 1,457 1,457 1,457

CIDB Tech Sdn Bhd 1 2,071 2,071 2,071
Jumlah 7 14,105 14,105 14,105

10

Kementerian  

Pertahanan
PERHEBAT 1 5,621 8,186 3,307

Jumlah 1 5,621 8,186 3,307

JUMLAH KESELURUHAN 599 134,107 299,477 112,150

JPK & CIAST/ILKA



STATISTIK RINGKASAN 
KUMPULAN WANG 

PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA BERHAD 2024*

STATISTIK PSMB
2024*

MAJIKAN 
BERDAFTAR

94,286

KUTIPAN LEVI 
MAJIKAN 

(RM JUTA)
1,722.34

BAYARAN 
GERAN 

(RM JUTA)
1,337.88

BANTUAN 
KEWANGAN
(RM JUTA)
1,630.83

BILANGAN 
TEMPAT 
LATIHAN
2,030,609

MAJIKAN 
PKS

86,296

MAJIKAN 
BESAR
7,990

MAJIKAN 
PKS

862.91

MAJIKAN 
BESAR
859.43

MAJIKAN 
PKS

376.97

MAJIKAN 
BESAR
960.91

MAJIKAN 
PKS

680.45

MAJIKAN 
BESAR
950.38

MAJIKAN 
PKS

858,603

MAJIKAN 
BESAR

1,172,006

* Data sehingga September 2024

Sumber: Pembangunan Sumber Manusia Berhad (PSMB)

JPK & CIAST PSMB PTPK

Nota:

Bantuan Kewangan merujuk kepada jumlah kelulusan kewangan sewaktu majikan mengemukakan permohonan

geran latihan.

Bayaran Geran merujuk kepada jumlah kewangan yang dituntut oleh majikan berdasarkan kelulusan geran latihan.

DANA 
INISIATIF 

STRATEGIK
0.00

91.97



STATISTIK PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA BERHAD (PSMB) 2024*

Bilangan Majikan Berdaftar

JPK & CIAST PSMB PTPK

Bilangan Pekerja

* Data sehingga September 2024 Sumber: Pembangunan Sumber Manusia Berhad (PSMB)

688,840 

1,899,106 

24,126 81,384 89,429 

531,207

1,196,834

9,043

152,594
49,482 

Perkilangan Perkhidmatan Perlombongan &
Kuari

Pembinaan Pertanian,
Perhutanan &

Perikanan

Besar

PKS

Bilangan Pekerja Mengikut Sektor

94,286 86,296 

7,990 

Jumlah PKS Besar

4,722,045 

1,939,160 
2,782,885 

Jumlah PKS Besar

1,026 
6,088 

72 464 340

15,705 

60,084 

425 

7,809 
2,273 

Perkilangan Perkhidmatan Perlombongan & Kuari Pembinaan Pertanian, Perhutanan &
Perikanan

Besar

PKS

Bilangan Majikan Berdaftar Mengikut Sektor



STATISTIK PINJAMAN/PEMBIAYAAN, 
PERBADANAN TABUNG PEMBANGUNAN KEMAHIRAN (PTPK), 

JANUARI – SEPTEMBER 2024

PSMB PTPK NIOSH

Sumber: Perbadanan Tabung Pembangunan Kemahiran (PTPK)

KELULUSAN KUMULATIF PEMBIAYAAN/PINJAMAN SEHINGGA 
SUKU TAHUN  KETIGA 2024

DANA 
LATIHAN 

TVET

BILANGAN

18,702

JUMLAH (RM)

375,743,338.20

PROGRAM 
CONTESTABLE 
FUND SCHEME 

AND MATCHING 
GRANT

BILANGAN

0

JUMLAH (RM)

0.00

PROGRAM 
DANA 

WIBAWA

BILANGAN

0

JUMLAH (RM)

0.00

SKIM 
PEMBIAYAAN 

I-MAHIR

BILANGAN

96

JUMLAH (RM)

324,396.00

DANA 
PERKASA 

TVET

BILANGAN

243

JUMLAH (RM)

729,000.00

DANA 
PERKASA 
TVET 1.0

BILANGAN

2,622

JUMLAH (RM)

21,957,465.00

SKIM 
PEMBIAYAAN  

ID-TAP

BILANGAN             
0

JUMLAH (RM) 

0.00

SKIM 
PEMBIAYAAN 

TKPI

BILANGAN              
216

JUMLAH (RM)        
1,811,025.00



STATISTIK PESERTA KURSUS,
INSTITUT KESELAMATAN DAN KESIHATAN PEKERJAAN 

NEGARA (NIOSH), 2024

PESERTA KURSUS DI BAWAH 
INSTITUT KESELAMATAN DAN 

KESIHATAN PEKERJAAN NEGARA 
2024*

158,690
L:  146,121 P: 12,569

PROGRAM 
UNTUK 

PENGAMAL/
UMUM
3,690

PESERTA

PROGRAM SIJIL/
KELAYAKAN

46,241
PESERTA

PROGRAM 
JURULATIH

737
PESERTA

PERSIDANGAN / 
SEMINAR

4,176
PESERTA

PROGRAM 
PASPORT 

KESELAMATAN 
KONTRAKTOR

103,846
PESERTA

LELAKI
2,750

PEREMPUAN

940

LELAKI
42,742

PEREMPUAN

3,499

LELAKI
574

PEREMPUAN

163

LELAKI
2,954

PEREMPUAN

1,222

LELAKI
97,101

PEREMPUAN

6,745

* Data merujuk kepada Januari – September 2024

Sumber: Institut Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan Negara (NIOSH)

PTPK NIOSH PMKS



DEFINISI PERUSAHAAN MIKRO, KECIL & SEDERHANA (PMKS)

NIOSH PMKS OKU

Tidak termasuk:

Definisi PMKS adalah berdasarkan definisi yang digariskan oleh Majlis
Pembangunan Usahawan dan PMKS Kebangsaan (MPUPK) yang memberi fokus
kepada dua kriteria iaitu bilangan pekerja sepenuh masa atau nilai jualan
tahunan. Sesuatu pertubuhan diklasifikasikan sebagai PMKS jika ia memenuhi
salah satu kriteria dalam jadual di atas. Walau bagaimanapun, definisi ini tidak
termasuk:
• Entiti tersenarai awam yang berada di papan utama; dan
• Subsidiari bagi:
- Syarikat tersenarai awam yang berada di papan utama;
- Syarikat multinasional (MNCs);
- Syarikat berkaitan Kerajaan (GLCs);
- Syarikat Menteri Kewangan Diperbadankan (MKDs)

Sumber: Perusahaan Mikro, Kecil dan Sederhana, 2023     

Jabatan Perangkaan Malaysia



PERUSAHAAN MIKRO, KECIL DAN SEDERHANA (PMKS), 2023

NIOSH PMKS OKU

KDNK PMKS Malaysia meningkat 5.0 peratus pada tahun 2023

Sumber: Perusahaan Mikro, Kecil dan Sederhana, 2023     

Jabatan Perangkaan Malaysia



NIOSH PMKS OKU

Carta 1: Bilangan dan Perubahan Peratusan Tahunan Guna Tenaga bagi 2016-2023

Guna tenaga PMKS pada tahun 2023 terus mencatatkan peningkatan tahun
ke tahun, walaupun dengan kadar yang lebih perlahan 3.5 peratus
berbanding 3.8 peratus pada tahun sebelumnya. Pertumbuhan guna tenaga
PMKS adalah lebih tinggi berbanding guna tenaga Malaysia dan guna tenaga
Bukan PMKS yang mana masing-masing meningkat 2.8 peratus dan 2.1
peratus. Dari segi bilangan, guna tenaga PMKS bertambah sebanyak 263 ribu
untuk merekodkan sejumlah 7.86 juta orang (2022: 7.59 juta orang).
Sehubungan itu, guna tenaga PMKS yang merangkumi 48.5 peratus daripada
jumlah keseluruhan guna tenaga Malaysia, meningkat 0.3 mata peratus
daripada 48.2 peratus pada tahun 2022

PRESTASI GUNA TENAGA PMKS 2023

Sumber: Perusahaan Mikro, Kecil dan Sederhana, 2023

Jabatan Perangkaan Malaysia



NIOSH PMKS OKU

Carta 2: Guna Tenaga PMKS mengikut Jenis Aktiviti Ekonomi bagi 2022-2023 

GUNA TENAGA PMKS MENGIKUT JENIS AKTIVITI EKONOMI 2023

Sumber: Perusahaan Mikro, Kecil dan Sederhana, 2023

Jabatan Perangkaan Malaysia



NIOSH PMKS OKU

Produktiviti buruh PMKS yang diukur sebagai nilai ditambah per pekerja
meningkat 1.5 peratus pada tahun 2023 untuk mencatatkan nilai produktiviti
sebanyak RM78,035 per pekerja (2022: RM76,919 per pekerja). Pada tempoh
tersebut, pertumbuhan produktiviti buruh PMKS adalah lebih tinggi daripada
pertumbuhan produktiviti buruh Malaysia dan Bukan PMKS yang mana
masing-masing mencatatkan peningkatan 0.7 peratus dan 0.5 peratus. Walau
bagaimanapun, nilai ditambah per pekerja PMKS adalah lebih rendah
daripada produktiviti buruh Malaysia (RM96,780 per pekerja) dan Bukan
PMKS (RM114,432 per pekerja)

Carta 3: Nilai dan Perubahan Peratusan Tahunan Produktiviti Buruh
bagi 2016-2023

PRODUKTIVITI BURUH PMKS 2023

Sumber: Perusahaan Mikro, Kecil dan Sederhana 2023,     

Jabatan Perangkaan Malaysia



COMPARISON OF SME DEFINITION CRITERIA 
USED ACROSS COUNTRIES

NIOSH PMKS OKU

Economy
(%) of 
SMEs

Criteria & Highest Threshold (US$ Mil) Basis

Employee Sales Assets
Paid-up 
Capital

AND /OR

US 99.7 ≤500 ≤$22 - - OR

Japan 99.7 ≤300 - - ≤$3 OR

EU & UK 99.8 ≤250 ≤$66 ≤$56 - AND & OR

Korea 99.9 ≤300 ≤$30 - ≤$8 OR

Chinese Taipei 97.6 ≤200 ≤$4 - ≤$3 OR

Singapore 99.0 ≤200 ≤$80 - - OR

People 
Republic of 
China (PRC)

99.0 ≤3,000 ≤$48 ≤$64 - OR

Thailand 99.8 ≤200 - ≤$7 - OR

Malaysia 97.3 ≤150 ≤$8 - - OR

Australia 99.7 ≤200 - - - -

New Zealand 97.2 ≤20 - - - -

Sumber: SME Annual Report 2012/2013



PENDAFTARAN ORANG KURANG UPAYA (OKU) 
MENGIKUT NEGERI, 2020 – 2024

PMKS OKU HDI

*Data kumulatif sehingga September 2024

Sumber: Jabatan Kebajikan Masyarakat Malaysia

NEGERI

TAHUN

2020 2021 2022 2023 2024*

Johor 68,949 72,502 77,863 84,737 90,500

Kedah 51,355 54,256 58,694 63,665 67,522

Kelantan 42,303 44,431 48,265 52,411 56,089

Melaka 27,056 28,439 30,473 32,649 34,434

Negeri Sembilan 26,852 28,255 30,438 32,773 34,780

Pahang 34,251 36,333 39,539 43,512 46,165

Perak 51,551 54,562 58,932 64,126 68,324

Perlis 7,473 7,985 8,798 9,633 10,329

Pulau Pinang 34,189 35,890 38,502 41,543 44,154

Sabah 37,740 39,763 43,213 48,068 51,976

Sarawak 39,300 41,753 45,349 49,347 53,012

Selangor 95,079 100,863 111,108 123,409 133,370

Terengganu 29,094 30,760 32,973 35,999 38,143

W.P. Kuala Lumpur 41,369 44,206 48,604 53,356 57,268

W.P. Labuan 1,817 1,891 2,078 2,334 2,498

JUMLAH 548,195 621,889 674,829 737,562 788,564



STATISTIK PELANTIKAN OKU DALAM PERKHIDMATAN 
AWAM MENGIKUT KATEGORI KETIDAKUPAYAAN, 2024*

PMKS OKU HDI

Sumber: Jabatan Tenaga Kerja Semenanjung Malaysia (JTKSM), Kementerian Sumber Manusia               

*Data sehingga 30 September 2024

Sumber: Suruhanjaya Perkhidmatan Awam Malaysia (SPA)

Bil. Kategori Pekerjaan (MASCO 2013) Jumlah

1. Pengurusan  dan Profesional                  1

2. Juruteknik dan Profesional Bersekutu                     17

3. Perkeranian 0

4. Perkhidmatan dan Jualan               31

5. Pekerja Mahir Pertanian/Perhutanan/Perikanan                0

6. Pekerja Pertukangan dan Yang Berkaitan                  0

7. Operator Loji/Mesin dan Pemasang                       51

8. Pekerja Asas                         3

Jumlah 103

PENEMPATAN PEKERJAAN OKU MENGIKUT SEKTOR 
PEKERJAAN (MASCO), JAN. – SEPT. 2020

Bil Kategori Oku Permohonan Panggil

Temuduga

Hadir

Temuduga

Jumlah 

Lantik

% Lantik/Hadir 

Temuduga
1. Kurang Upaya 

Fizikal

2,395 850 263 39 14.82%

2. Kurang Upaya 

Mental

433 3 3 1 33.33%

3. Kurang Upaya 

Pelbagai

96 - - - 0.0%

4. Kurang Upaya 

Pendengaran

447 72 5 3 60.00%

5. Kurang Upaya 

Penglihatan

787 2 1 1 100.0%

6. Kurang Upaya 

Pertuturan

67 1 1 - 0.0%

7

Kurang Upaya 

Masalah 

Pembelajaran

580 2 2 - 0.0%

Jumlah 4,805 930 275 44 16.00%



LATIHAN KEMAHIRAN DI JABATAN TENAGA MANUSIA (JTM)

PMKS OKU HDI

Sumber: Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK), Kementerian Sumber Manusia

LATIHAN KEMAHIRAN DI JABATAN PEMBANGUNAN 
KEMAHIRAN (JPK)

JTM tidak menetapkan sebarang kuota bagi kemasukan pelajar OKU ke ILJTM. 

➢ Syarat Am kemasukan pelajar OKU:

Tidak buta/ buta warna/ rabun/ pekak (tanpa alat bantuan)/ bisu/ cacat fizikal/ anggota

yang boleh menyukarkan kerja-kerja amali dan sesi pembelajaran.

➢ 24 Institut Latihan Perindustrian (ILP);

➢ 8 Pusat Latihan Teknologi Tinggi (ADTEC); dan

➢ 1 Institut Teknikal Jepun Malaysia (JMTI).

✓ Elaun dan kemudahan penginapan disediakan.

➢ 128 Pelatih OKU sedang menjalani latihan (sehingga November 2024)

Statistik daftar pelajar baharu OKU ke ILJTM mengikut tahun:
Tahun 2024 – 72 pelatih
Tahun 2023 – 58 pelatih
Tahun 2022 – 42 pelatih
Tahun 2021 – 33 pelatih
Tahun 2020 – 35 pelatih
Tahun 2019 – 15 pelatih
Tahun 2018 – 16 Pelatih

Pusat Bertauliah Berdaftar Dengan JPK:
➢Sekolah Menengah Pendidikan Khas Vokasional Indahpura, Johor;
➢Sekolah Menengah Pendidikan Khas Vokasional Shah Alam;
➢Sekolah Menengah Pendidikan Khas Vokasional Kuantan, Pahang;
➢Pusat Latihan Gurney, Kuala Lumpur; dan
➢Pusat Latihan Perindustrian dan Pemulihan Bangi.

4,014 Pelatih
OKU telah
mendaftar

(Data 2012 –
September 

2024) 

Sumber: Jabatan Tenaga Manusia (JTM), Kementerian Sumber Manusia

Tahun Bil. Pelatih OKU

2024 100

2023 310

2022 420

2021 425

2020 462

2019 501

2018 364

2017 114

2016 247

2015 304



SKIM BANTUAN GALAKAN PERNIAGAAN BAGI OKU (SBGP-OKU) 
(Januari sehingga Disember 2020)

PMKS OKU HDI

Sumber: Laporan J/K Pekerjaan Majlis Kebangsaan Bagi Orang Kurang Upaya (Mkboku) Kem. Sumber Manusia               

OKU TRAINING ENHANCEMENT PROGRAM (OTEP), 2016-2020 

Geran Peruntukan SBGP-OKU 2020 : RM2 juta

Bantuan kewangan yang diberikan
i. Elaun jurulatih (Jurulatih dalaman 

dan luar) 
ii. Elaun pelatih
iii. Alat Latihan (DVD) 
iv. Bahan gunahabis

▪ Anggaran jumlah bantuan kewangan bagi seorang OKU adalah RM6,686.55

Peruntukan yang digunakan 
setakat Jun 2020
RM2,839,992.68

Baki Peruntukan
RM2,160,007.32

JUMLAH PERUNTUKAN
RM5,000,000.00

435
OKU dilatih setakat Jun 2020

Sumber: Jabatan Tenaga Kerja (JTK), Kementerian Sumber Manusia               

Sumber: Pembangunan Sumber Manusia Berhad (PSMB)               

Jan – Mac 2020: 8 kelulusan (RM405,387.18)
April – Jun 2020: 12 kelulusan (RM734,061.94)
Julai – Sept. 2020: 23 kelulusan (RM857,000.95)
Jumlah Kelulusan Sehingga Sept. 2020: RM1,996,450.07

Seramai 43 Usahawan OKU Mendapat Bantuan Melalui SBGP-OKU

Senarai Kelulusan Mengikut Negeri

Perlis 3 Melaka 2

Kedah 4 Kelantan 5

Pulau Pinang 1 Pahang 5

Perak 4 Terengganu 3

Selangor 3 Johor 4

Kuala Lumpur 4 Sabah 2

N. Sembilan 2 WP Labuan 1



PROGRAM RETURN TO WORK
(Sehingga September 2024)

PMKS OKU HDI

Sumber: Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO)              

Bil. Perkara 2019 2020 2021 2022 2023
2024

(Sept.)

1
Bilangan peserta program 
yang berjaya dipulihkan dan 
kembali bekerja

7,026 5,232 7,177 11,283 13,784 17,668

2
Bilangan peserta program 
yang sedang mencari
pekerjaan

564 480 533 442 551 53

3
Bilangan  peserta program 
yang sedang menjalani 
program pemulihan

2,821 2,281 3,224 3,705 289 2,445

4
Bilangan peserta yang masih 
dalam keadaan menjalani 
rawatan (Accute)

927 785 1,015 1,091 1,089 409

5
Tidak boleh bekerja 
(Defaulted)

152 130 137 160 726 130

Jumlah Keseluruhan 11,490 8,908 12,086 16,681 16,439 20,705



TUN RAZAK REHABILITATION CENTRE (TRRC) 
PERKESO, MELAKA

(Sehingga September 2024)

PMKS OKU HDI

Sumber: Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO)              

Bil Perkara

Jumlah

2019 2020 2021 2022 2023
2024

(Jan. –
Sept.)

1.
Bilangan orang 
berinsurans di daftar 
masuk 

1,101 1,155 1,394 1,574 1,666 1,418

2.

Bilangan orang 
berinsurans yang telah
selesai menjalani
pemulihan
(Discharged)
a. Kembali Bekerja
(RTW) 
b. Aktiviti Kehidupan
Seharian (ADL) 

1,307

RTW =510
ADL = 797

862

RTW =398
ADL = 464

775

RTW =381
ADL = 394

662

RTW =297
ADL = 365

1,025

RTW = 441 
ADL = 584

809

RTW = 
358

ADL = 451

3. 

Jumlah semasa orang 
berinsurans yang 
sedang menjalani
rawatan sehingga
September 2024

250
537
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Sumber: Human Development Report 2023/2024

HDI 
rank

Country

Human 
Developm
ent Index 

(HDI) 

Life 
expectanc
y at birth

Expected 
years of 

schooling

Mean years of 
schooling

Gross 
national 

income (GNI) 
per capita

GNI per 
capita rank 
minus HDI 

rank

HDI 
rank

Value (years) (years) (years) (2017 PPP $)
2022 2022 2022 2022 2022 2022 2021

VERY HIGH HUMAN DEVELOPMENT
1 Switzerland 0.967 84.3 16.6 13.9 69,433 6 1
2 Norway 0.966 83.4 18.6 13.1 69,190 6 2
3 Iceland 0.959 82.8 19.1 13.8 54,688 16 4

4 Hong Kong, China (SAR) 0.956 84.3 17.8 12.3 62,486 6 3

5 Denmark 0.952 81.9 18.8 13.0 62,019 6 8
5 Sweden 0.952 83.5 19.0 12.7 56,996 10 5
7 Germany 0.950 81.0 17.3 14.3 55,340 11 7
7 Ireland 0.950 82.7 19.1 11.7 87,468 -3 9
9 Singapore 0.949 84.1 16.9 11.9 88,761 -6 10

10 Australia 0.946 83.6 21.1 12.7 49,257 14 5
10 Netherlands 0.946 82.5 18.6 12.6 57,278 4 11
12 Belgium 0.942 82.3 18.9 12.5 53,644 9 13
12 Finland 0.942 82.4 19.2 12.9 49,522 11 11
12 Liechtenstein 0.942 84.7 15.5 12.4 146,673 -11 14
15 United Kingdom 0.940 82.2 17.6 13.4 46,624 13 17
16 New Zealand 0.939 83.0 19.7 12.9 43,665 16 14
17 United Arab Emirates 0.937 79.2 17.2 12.8 74,104 -11 17
18 Canada 0.935 82.8 16.0 13.9 48,444 8 16
19 Korea (Republic of) 0.929 84.0 16.5 12.6 46,026 10 20
20 Luxembourg 0.927 82.6 14.2 13.0 78,554 -15 19
20 United States 0.927 78.2 16.4 13.6 65,565 -11 21
22 Austria 0.926 82.4 16.4 12.3 56,530 -5 22
22 Slovenia 0.926 82.1 17.4 12.9 41,587 13 24
24 Japan 0.920 84.8 15.5 12.7 43,644 9 22
25 Israel 0.915 82.6 15.0 13.4 43,588 9 26
25 Malta 0.915 83.7 15.9 12.2 44,464 5 25
63 Malaysia 0.807 76.3 12.9 10.7 27,295 -7 68
66 Thailand 0.803 79.7 15.6 8.8 16,887 10 69

HIGH HUMAN DEVELOPMENT
75 China 0.788 78.6 15.2 8.1 18,025 0 74

78 Iran (Islamic Republic of) 0.780 74.6 14.1 10.7 14,770 10 77

107 Viet Nam 0.726 74.6 13.1 8.5 10,814 0 108
112 Indonesia 0.713 68.3 14.0 8.6 12,046 -12 113
113 Philippines 0.710 72.2 12.8 9.0 9,059 5 118

MEDIUM HUMAN DEVELOPMENT
128 Iraq 0.673 71.3 12.2 6.8 9,092 -11 128
129 Bangladesh 0.670 73.7 11.9 7.4 6,511 2 130
134 India 0.644 67.7 12.6 6.6 6,951 -6 135
144 Myanmar 0.608 67.3 12.1 6.5 4,038 6 145
155 Timor-Leste 0.566 69.1 13.2 6.0 1,629 24 153

LOW HUMAN DEVELOPMENT
164 Pakistan 0.540 66.4 7.9 4.4 5,374 -27 165
170 Sudan 0.516 65.6 8.5 3.9 3,515 -14 169
182 Afghanistan 0.462 62.9 10.7 2.5 1,335 2 181
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Definitions

Human Development Index (HDI):

A composite index measuring average achievement in three basic dimensions of human

development—a long and healthy life, knowledge and a decent standard of living.

Life expectancy at birth:

Number of years a newborn infant could expect to live if prevailing patterns of age-specific

mortality rates at the time of birth stay the same throughout the infant’s life.

Expected years of schooling:

Number of years of schooling that a child of school entrance age can expect to receive if

prevailing patterns of age-specific enrolment rates persist throughout the child’s life.

Mean years of schooling:

Average number of years of education received by people ages 25 and older, converted from

education attainment levels using official durations of each level.

Gross national income (GNI) per capita:

Aggregate income of an economy generated by its production and its ownership of factors of

production, less the incomes paid for the use of factors of production owned by the rest of

the world, converted to international dollars using PPP rates, divided by midyear population.

GNI per capita rank minus HDI rank:

Difference in ranking by GNI per capita and by HDI value. A negative value means that the

country is better ranked by GNI than by HDI value.

HDI rank for 2021:

Ranking by HDI value for 2021, calculated using the same most recently revised data

available in 2023 that were used to calculate HDI values for 2021.

Sumber: Human Development Report 2023/2024



HDI RINGKASAN NEGARA BUSINESS INDEX

RINGKASAN TENAGA BURUH NEGARA-NEGARA TERPILIH, 2023

Sumber:  International Labour Organization (ILO) dan Jabatan Perangkaan Malaysia  

Nota :

*Data 2022

KPTB – Kadar Penyertaan Tenaga Buruh

NEGARA
KPTB (%)
(15–64 

TAHUN)

KADAR 
PENGANGGURAN (%)

(15-64 TAHUN)

BELIA (15-24 TAHUN)

KPTB (%)
KADAR 

PENGANGGURAN 
(%)

UNITED STATES 74.7 3.7 56.3 7.9

UNITED KINGDOM 77.0 4.1 53.7 11.8

JEPUN 81.1 2.7 49.9 4.1

MALAYSIA 70.0 3.4 46.6 11.0

KOREA REP. 71.5 2.7 27.2 5.4

AUSTRALIA 80.8 3.8 70.8 8.3

VIETNAM 78.3 1.7 41.3 6.4

THAILAND 75.8 0.8 40.5 4.4

SINGAPURA 77.8 3.5 36.5 9.1

INDONESIA 69.9 3.5 46.2 13.1

FILIPINA* 63.9 2.7 32.5 6.9



BUSINESS INDEX
WORLD 

COMPETITIVENESS

WORLD COMPETITIVENESS YEARBOOK

The IMD World Competitiveness Yearbook (WCY) is the
leading annual report on the competitiveness of countries and
has been published by IMD since 1989. It benchmarks the
performance of 63 economies based on more than 340
criteria measuring different facets of competitiveness.

Factor and criteria rankings and values

Data are broken down according to four main factors:

• Economic performance: Macroeconomic evaluation of the
domestic economy

• Government efficiency: Extent to which government
policies are conducive to competitiveness

• Business efficiency: Extent to which the national
environment encourages enterprises to perform in an
innovative, profitable and responsible manner

• Infrastructure: Extent to which basic, technological,
scientific and human resources meet the needs of
business.

Sumber: IMD World Competitiveness Year Book 2024



WORLD COMPETITIVENESS YEARBOOK

Sumber: IMD World Competitiveness Year Book 2024

BUSINESS INDEX
WORLD 

COMPETITIVENESS

Negara 2024 2023 2022 2021 2020 2019

Singapore 1 4 1 3 2 8

Switzerland 2 3 11 13 12 7

Denmark 3 1 2 1 3 4

Ireland 4 2 3 5 1 1

Hong Kong SAR 5 7 6 4 4 6

Sweden 6 8 7 8 11 16

UAE 7 10 5 7 5 2

Taiwan ( Chinese 
Taipei)

8 6 4 2 6 9

Netherlands 9 5 10 10 10 3

Norway 10 14 12 9 9 5

Qatar 11 12 8 11 13 15

USA 12 9 18 17 14 10

Australia 13 19 21 24 25 27

China 14 21 9 6 7 11

Finland 15 11 14 14 8 13

Saudi Arabia 16 17 16 21 21 20

Iceland 17 16 24 32 24 26

Belgium 18 13 26 34 33 33

Canada 19 15 19 22 18 18

Korea Rep. 20 28 13 12 15 12

Malaysia 34 27 32 25 27 22


